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Einleitung

Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels erwachsen vor allem in
landlichen Kommunen soziale und 6konomische Herausforderungen, damit
altere Menschen auch mit Unterstiitzungs- und Hilfebedarf im eigenen Zuhause
bzw. der eigenen Gemeinde wohnen bleiben kénnen.

Der Alt-Bundesprasident Horst Kohler machte bereits in seiner Rede bei der
Konferenz ,Demografischer Wandel® am 6. Dezember 2005 in Berlin darauf
aufmerksam: ,Der demografische Wandel wird also jeden Einzelnen von uns
betreffen. Genauso wichtig ist aber auch die Feststellung, dass wir den Ursachen
und den Folgen nicht hilflos ausgeliefert sind. Wir haben durchaus Mdéglichkeiten
zu handeln und dadurch die Zukunft zu beeinflussen. Wir missen diese
Moglichkeiten auch nutzen, das schulden wir den nachfolgenden Generationen.”
,Die Veranderung der Altersstruktur ist das pragende Merkmal und die zentrale
Gestaltungsaufgabe des demografischen Wandels in Deutschland. Alle
Kommunen altern, nur unterschiedlich schnell. Mit den Babyboomern kommt in
den nachsten Jahren eine Personengruppe ins Rentenalter, die -verallgemeinert
- noch nie so gut ausgebildet, gesund und wohlhabend war. Fir Kommunen
ergeben sich mit dieser ,neuen“ Seniorengeneration ganz verschiedene
Herausforderungen, z.B. in der Organisation und Finanzierung sozialer
Aufgaben, oder bei der Anpassung technischer und sozialer Infrastruktur®
(KGST, 2017. Seite 7-8).

Die Herausforderungen werden sich aber auch durch die gestiegene
Lebenserwartung verandern. Die daraus resultierende Nachfrage nach
pflegerischen und medizinischen Versorgungsleistungen einer alternden
Gesellschaft wird uns vor Problemsituationen stellen. Steht doch schon heute
nicht genug Fachpersonal fir eine ausreichende qualifizierte Pflege zur
Verfligung. Im Zuge der Hochaltrigkeit von Menschen werden die Kommunen die
Versorgungsplanung vor Ort neu gestalten missen, um den zunehmenden
altersbedingten Erkrankungen wie Demenz, Multimorbiditat, Immobilitét,
Depressionen etc. begegnen zu konnen. Die Sicherung von Pflege- und
Betreuungsleistungen, aber auch der Aufbau von sorgenden Gemeinschaften
findet inzwischen ganz wesentlich im rAumlichen Nahbereich der Menschen statt

- in den Stadtteilen, den Do6rfern und Gemeinden. Es sind die Sozialrdume, mit



denen sich &altere Menschen identifizieren, wo sie sich auskennen und wo sie
bestenfalls tragende soziale Kontakte haben.

Alter wird fir Kommunen nicht nur quantitativ bedeutsamer, weil es immer mehr
altere und hochaltrige Menschen gibt - mit all ihren Fahigkeiten und all ihren
Problemsituationen. Alter wird dadurch auch in qualitativer und fachlicher
Hinsicht anspruchsvoller. Durch die erhdhte Altersstruktur in den Kommunen sind
die verantwortlichen Akteure gut beraten, Strategien zu entwickeln, um diesen
Prozess gewinnbringend in das Gemeindeleben zu verankern. Leider ist die
Demografiearbeit bzw. Seniorenarbeit immer noch keine Pflichtaufgabe in den
Gemeinden. Deshalb mussen die politisch verantwortlichen, aber auch die haupt-
und ehrenamtlichen Akteure in den Kirchen, Verbéanden, Vereinen und
Organisationen in einer Kommune besonders fur den Aufbau von
gewinnbringenden  Projekten,  Handlungsstrategien und  MalRnahmen
sensibilisiert werden, damit &ltere Menschen auch mit Hilfe- und
Unterstitzungsbedarf moéglichst lange im eigenen Zuhause bzw. im Heimatort
wohnen bleiben kénnen. Nur gemeinsam lasst sich diese Zukunftsaufgabe
bewaltigen.

Diese Ausarbeitung soll dazu beitragen, auf die vielfaltigen Herausforderungen
von Alter aufmerksam zu machen und auch kommunale Handlungsstrategien
aufzeigen. In der Literaturrecherche habe ich dafur Gberwiegend die Keywords
JAltersgerecht, Quartier, Kimmerer, Gemeinwesenarbeit, Kommunal,
Demografie und Sozialraumplanung® genutzt. Uber die ,altersgerechte
Quartiersentwicklung” werden Erfahrungen und Vorgehensweisen erlautert,
wodurch gute Lebensbedingungen fiir altere Menschen aufgebaut werden.

,Bei der Gestaltung von Strukturen der Sorge und Unterstitzung kommt den
Kommunen eine besondere Verantwortung zu: lhre Aufgabe ist es, das
Zusammenwirken von familidren, nachbarschaftlichen und zivilgesellschaftlichen
Ressourcen mit professionellen Dienstleistungen zu ermdoglichen und zu
gestalten® (BMFSF, 2017, Seite 10).

In den ersten drei Kapiteln dieser Arbeit werden mafgebliche inhaltliche und
raumliche Aspekte fir altersgerechte Quartierskonzepte erlautert. In Kapitel vier
und fanf wird auf die Struktur und auf die Vorgehensweisen beim Aufbau von
Quartierskonzepten Bezug genommen. In Kapitel sechs werden die Ergebnisse
aus einem Workshop von aktiven Quartiersmanager*innen im Landkreis

Unterallgdu aufgezeigt, die zum Gelingen und zur Nachhaltigkeit solcher



Konzepte genannt wurden. In Kapitel 7 werden die gewonnenen Ergebnisse

zusammengefasst und Resiimee gezogen.

1 Bedeutung von quartiersnahen Wohn- und

Versorgungsformen

Ein Blick auf die demografische Entwicklung spricht eigentlich Bande! Die
Bevolkerung ist vor allem in den landlichen Regionen schon deutlich alter
geworden und wird es in den kommenden Jahren nochmals. Neben den
objektiven Zahlen gibt es, wenn man genau beobachtet, aber auch subjektive
Erlebnisse zum demografischen Wandel. Menschen im etwas fortgeschrittenen
Alter kbnnen die Situationen gut mit friher vergleichen. Waren damals auch
schon so viele altere Menschen beim Einkaufen zu sehen? War der Friedhof
auch schon eine so beliebte Begegnungsstatte fur éltere Menschen? Warum sind
inzwischen so viele Menschen mit Gehstock oder Rollator im Ort unterwegs? Die
Hilfsmittelbranche boomt. Der demografische Wandel ist im Alltag angekommen
und sichtbar geworden, gerade im landlichen Raum. Junge Menschen ziehen
zum Studium oder zur Arbeit in urbane Zentren. Altere Menschen bleiben auf
dem Land dann oftmals allein zuriick. Wenn dann der/die Partner*in verstirbt,
wird das Alleinsein mit all seinen schwerwiegenden Folgen ein Problem fur den
Menschen, der zurtckbleibt. Soziale Isolation, Depressionen,
Selbstpflegedefizite, Mangelernahrung und vieles mehr koénnen damit
einhergehen. Deshalb gewinnen guartiersnahe Wohn- und
Versorgungsstrukturen fur altere Menschen mit all Inren Angeboten und Facetten
eine hohe Bedeutung fur die kommunale Entwicklung vor allem in kleinen

Gemeinden im landlichen Raum.

Bei der Betrachtung der Bevdlkerungsveranderung beziehe ich mich in dieser
Arbeit auf den Landkreis Unterallgau, weil ich im Rahmen meiner beruflichen
Tatigkeit als Koordinator fur das ,Seniorenpolitische Gesamtkonzept® die
altersgerechten Quartiersprojekte fur diesen Landkreis bereits seit 10 Jahren

begleite.



Landkreis Unterallgéau:

Verdnderung der Bevolkerung 2040 gegeniiber 2020 nach Altersgruppen
in Prozent 37,9%
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,Die Stadte und Landkreise werden in ihrer Bevoélkerungszahl zuriickgehen und
der schon heute hohere Anteil &alterer Menschen wird weiter zunehmen.
Ausnahmeereignisse, wie der starke Zuzug von Schutzsuchenden im Jahr 2015,
aber auch die Corona-Pandemie und der darauf zuriickzufihrende deutlich
reduzierte Auslandswanderungssaldo im Jahr 2020, haben zwar vor allem
kurzfristig einen mitunter starken Einfluss auf die Bevdlkerungsentwicklung,
werden aber auf lange Sicht die seit Jahren bestehenden Trends nicht andern.
Die Folgen des demographischen Wandels werden in den nachsten Jahren auch
in Bayern immer deutlicher zu spiren sein, die Bevolkerung wird insgesamt alter,
internationaler und in manchen Kreisen auch weniger (Bayerisches Landesamt
fur Statistik 2022, Seite 12).

Es gibt unzahlige Einflussfaktoren, die Bedeutung fur quartiersnahe Wohn- und
Versorgungsformen haben. Nachfolgend mdchte ich die Herausforderungen
durch die steigenden Pflegequoten, aber auch den positiven Einfluss von

Migration naher beleuchten.

1.1 Migration

Migration wirkt sich bei der Dynamik des demografischen Wandels etwas
neutralisierend aus, stellt die Kommunen und die Gesellschaft aber vor ganz
neue Herausforderungen, die zu meistern sind. ,Ob Krieg, Gewalt, Tod,
Verfolgung, Vertreibung, Armut oder Elend: Kaum jemand flieht aus seiner
Heimat, wenn er nicht dazu gezwungen wird. Es ist unsere rechtliche und
humanitare Pflicht, diesen hilfesuchenden Menschen Zuflucht zu bieten. Zu
dieser Verantwortung bekennt sich der Landkreis Unterallgau uneingeschrankt.

Unser Anliegen ist es, fur Asylbewerber, die dem Landkreis Unterallgau von der



Regierung von Schwaben zugewiesen werden, auch in Zukunft angemessene
Unterkunfte bereitzustellen® (Landkreis Unterallgau 2022, unter
www.landratsamt-unterallgaeu.de/buergerservice/auslaender/asyl).

,Bayern zeigt sich als besonders starkes Land bei der Zuwanderung Pflegender
aus dem Ausland (Drittstaaten ohne EU). Sowohl in der Altenpflege als auch in
der Gesundheits- und Krankenpflege sind die Zustimmungen zur
Arbeitsaufnahme von Dirittstaatsangehorigen hoher als in den anderen
Bundeslandern. In Bayern wurden in 2020 in der Gesundheits- und
Krankenpflege 3.614 Zustimmungen zur Arbeitsaufnahme erteilt, in der
Altenpflege 1.449. In der zeitlichen Betrachtung seit 2013 ist so ein
Fachkraftepotenzial in beiden Berufsgruppen von 24.883 Personen gewonnen
worden“ (VDPB, 2021, Seite 9).

Die Asyl- und Migrationssituation hat deshalb auch Auswirkungen auf die
Bedeutung von altersgerechten Quartierskonzepten, weil dadurch die
Gesellschaft und auch die alteren Menschen mit ganz neuen Herausforderungen
konfrontiert werden. Gelingt Migration im sozialen Nahraum, kann das fur das
soziale Kapital einer Gesellschaft ganz neue und wertvolle Chancen bieten. Aus
heutiger Sicht ist der Personalmangel in der Pflege ohne die wertvolle Arbeit von
Migranten nicht mehr zu stemmen. Um die Versorgung von hilfe- und
pflegebedirftigen Menschen sicherzustellen, ist es unbedingt nétig, Migranten in
diese Aufgaben einzubinden. Eine gute Integration, Einarbeitung und fachliche
Begleitung bilden den Rahmen fur einen gewinnbringenden Einsatz dieser
Menschen im Kontext der Pflege im sozialen Nahraum. Dartber hinaus kann
auch eine gelingende Einbindung von Migranten in das burgerschaftliche
Engagement einer Kommune von unschéatzbaren Wert fiir alle sein. Es kann fur
Migranten eine Briicke zur Integration darstellen, aber auch fur die Kommune ein
wertvoller Beitrag furs gesellschaftliche Miteinander bieten. Oftmals mochten
Migranten fur die erfahrene Hilfe und Unterstlitzung vor Ort auch wieder etwas

zurlckgeben und engagieren sich dann ehrenamtlich in sozialen Projekten.

1.2 Zunahme des Pflegebedarfs

Vor allem bei den hochaltrigen Menschen ist ein zunehmendes
Pflegeaufkommen prognostiziert, das uns alle, im Hinblick auf den bestehenden

Fachkraftemangel, vor grof3e Herausforderungen stellen wird.



,Die Zahlen sind alarmierend. Bis zum Jahr 2040 rechnet das Essener ,RWI -
Leibnitz-Institut fur Wirtschaftsforschung® damit, dass rund funf Millionen
Deutsche pflegebediurftig werden. Denn die so genannten Babyboomer gehen in
den nachsten Jahren in Rente. Von den reinen Zahlen hergesehen, geht bis zum
Jahr 2035 etwa ein Drittel der Bevdlkerung in den Ruhestand, sagt Jonathan
Petzold von der Hamburger Korber-Stiftung. Die Frage der Pflege vor Ort wird an
Relevanz gewinnen, ist Petzold Uberzeugt. 610.000 zusatzliche Pflegekrafte
werden in den nachsten 20 Jahren bendtigt, schatzt die Kérber-Stiftung“ (Lassiwe
2020, Seite 26).

Fir Bayern sieht die Situation wie folgt aus:

491.996 Pflegebedurftige

Zuhause versorgt: In Heimen versorgt:
376.430 Personen (77%) 115.200Personen (23%)
Pflegedienste: In stationarer (Dauer)pflege:
Pflegegeldempfanger*innen: 117.382 Pfiegebedirttige 112.563 priegebediirttige
232.506 Pfiegebedarftige ' o v 5
' I v 28
- 2.077 Pflegedienste 1.885 Pflegeheime
Quelle Pflegestatistik 2019 B
e —_ 56.166 Personal 111.790 Personal
insgesamt insgesamt

,Die Daten fassen die Leistungsempfanger*innen der Pflegeversicherung am
15.12.2019 zusammen. FUr die stationdre Versorgung sowie die ambulante
Pflege werden auch die prozentualen Verteilungen der Pflegegrade
aufgenommen. Ferner flieBen Auswertungen zu den regionalen Daten der
ambulanten Dienste und stationaren Einrichtungen der Pflegestatistik mit Stand
31.12.2019 (Bayerisches Landesamt fur Statistik 2020c) mit ein.” (VDPB, 2021,
Seite 25)

Aufgrund der steigenden Lebenserwartung werden sich Kommunen auch mit
dem Gedanken beschaftigen missen, wie sie dem erhéhten Pflegeaufkommen
in Zeiten von Fachkréfte- und Personalmangel in der Pflege begegnen méchten.
Wir werden in den Gemeinden immer mehr Menschen mit einer

Demenzerkrankung oder starker Pflegebedurftigkeit mit Immobilitdt und allen
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Facetten der Multimorbiditdt versorgen mussen. Rund dreiviertel der
pflegebedurftigen Menschen werden in Bayern Zuhause versorgt. Kreative Ideen
und Best Practice Losungen sind gefragt. Am besten schon heute und nicht erst,
wenn die Situation nicht mehr zu bewaéltigen ist. Verlassen sich Kommunen allein
auf rein staatliche Losungen, kann die Versorgungssituation alterer und
pflegebedurftiger Menschen in Gefahr geraten. Dieser Aspekt hat hohe
Bedeutung beim Aufbau von altersgerechten Quartierskonzepten.

2 Zukunftige Herausforderungen

Angesichts der demografischen Entwicklung mit ihren multidimensionalen
Auswirkungen steht die Gestaltung von guten Lebensbedingungen im Alter in
einer Kommune vor ganz neuen Herausforderungen. Altern ist nicht mehr ein
Prozess, fur den allein das Individuum verantwortlich ist. Gutes Altern gelingt nur,
wenn dafur auch gute Rahmenbedingungen in der Kommune geschaffen werden
und die Akteure im sozialen Nahraum gemeinsam dafir Sorge tragen.
Kommune, Kirche und Gesellschaft missen sich dieser Aufgabe gemeinsam
annehmen. ,Die bestehenden Altenhilfestrukturen mussen grundlegend
verandert werden, um dem wachsenden Hilfe- und Betreuungsbedarf in Zukunft
gerecht zu werden. Damit eine bedarfsgerechte Pflege und soziale Betreuung
alterer Menschen Uberhaupt leistbar und finanzierbar bleibt, ist eine weitere
Verlagerung der Pflege in die Wohngebiete notwendig. Eine wesentliche
Anforderung an die zukunftigen Strukturen der Altenhilfe besteht darin, das
selbstandige Wohnen zu fordern und Eigeninitiative, Eigenverantwortung und
gegenseitige Hilfe zu starken. Damit die Angebote in der Nahe erreichbar sind
und soziale Netze zum Tragen kommen, mussen Hilfen auf Quartiersebene
organisiert werden. Man muss kleinrAumiger denken, als das bisher der Fall ist".

(Netzwerk Soziales neu gestalten, 2010, Band 1, Seite 20)

2.1 Besondere Rolle der Kommunen

Gesetzlich verankert ist die Rolle der Kommunen in Art. 51 Abs. 1 der
Bayerischen Landkreisordnung, in der die Aufgaben des eigenen
Wirkungskreises bestimmt werden. Danach sollen die Landkreise in den Grenzen
ihrer Leistungsfahigkeit die offentlichen Einrichtungen schaffen, die fir das
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Wohl ihrer Einwohner nach den

7



Verhéltnissen des Kreisgebietes erforderlich sind. Gleiches gilt fur die
kreisangehorigen Gemeinden und Stadte entsprechend Art. 57 Abs. 1 der
Bayerischen Gemeindeordnung bezogen auf die ,0rtlichen Verhaltnisse®, wobei
hier insbesondere auch die Bereiche der Gesundheit, der o&ffentlichen
Wohlfahrtspflege, des o6ffentlichen Verkehrs und der Erwachsenenbildung
aufgefuhrt wird. Das SGB XIlI enthalt noch weitergehende Verpflichtungen fur die
Ortlichen Trager der Sozialhilfe, Landkreise und kreisfreien Stadte: Nach 8§ 71
SGB Xl soll alten Menschen Altenhilfe gewahrt werden. Diese soll dazu
beitragen, ,Schwierigkeiten, die durch das Alter entstehen, zu verhlten, zu
Uberwinden oder zu mildern und alten Menschen die Moglichkeit zu erhalten, am
Leben in der Gemeinschaft teilzunehmen.

,0en Kommunen, insbesondere im landlichen Raum, kommt zuklnftig eine
zentrale SchlUsselstellung bei der Bewaltigung sozialer Herausforderungen
infolge des demografischen Wandels und gesellschaftlicher
Transformationsprozesse (Digitalisierung, Urbanisierung etc.) zu. Die Starken
und Potenziale dorflicher Strukturen bzgl. des sozialen Zusammenlebens werden
dabei nicht zuletzt in Zeiten von Krisen, wie die der Coronapandemie, deutlich.
Umso wichtiger ist und wird die Wahrung des Anspruchs auf gleichwertige
Lebensverhéltnisse vor Ort, der seit 2013 in Art. 3 der Bayerischen Verfassung
verankert ist. Unter Beachtung des Art. 28 Abs. 2 GG, d.h. der Allzustandigkeit
der Gemeinden im Bereich der Daseinsvorsorge, sind daher mehr denn je
tragfahige Losungsansatze auf kommunaler Ebene, das heil3t auf Ebene der
Landkreise sowie ihrer kreisangehorigen Gemeinden, erforderlich® (Sing, 2021,
Seite 14).

.In Bezug auf altere Menschen soll die Daseinsvorsorge eine hohe
Lebensqualitat und gesellschaftliche Teilhabe im Alter befordern. Es ist Aufgabe
der Kommune, die gemeinschaftliche Produktion von Lebensqualitat zu
ermdglichen, indem sie relevante Akteure einbindet und ihr Zusammenwirken
organisiert. Bund und Lander missen dafir entsprechende rechtliche,
organisatorische und finanzielle Rahmenbedingungen schaffen. Sie missen ein
modernisiertes Verstandnis kommunalen Handelns férdern, sowie die Sicherung
der Daseinsvorsorge starken. Im Verstandnis der Siebten
Altenberichtskommission darf das Subsidiaritatsprinzip nicht mit einer
Entpflichtung des Staates gleichgesetzt werden. Der Staat hat die Bedingungen

zu schaffen, zu erhalten und zu fordern, unter denen die Verantwortung in den



,kleinen Lebenskreisen“ wirksam gestaltet und wahrgenommen werden kann®
(BMFSFJ, 2017, S. 18). Auch wenn Subsidiaritat bedeutet, dass offentliche
Aufgaben moglichst burgernah geregelt werden und deshalb auf der niedrigsten
politischen Ebene geldst werden sollen, dirfen Kommunen mit diesen Problemen
nicht alleine gelassen werden. Oftmals reichen fir die Bewadltigung des
demografischen Wandels die v.a. finanziellen Moglichkeiten einer Gemeinde
nicht aus, weshalb Unterstutzung von héheren staatlichen Einheiten hilfreich ist.
Aus dem Subsidiaritatsprinzip wird ersichtlich, wie vieldimensional der Auftrag
der Kommunen ist. Es sollen u.a. Angeboten der Pravention, Beratung,
Begleitung, Unterstlitzung, Pflege und des altersgerechten Wohnens kommunal
vorgehalten werden. Dies soll im Zusammenwirken der verschiedenen Ebenen
erfolgen: Landkreis, Gemeinde, Wohlfahrtspflege, Kirche! Staatliche Programme
sollen diese Entwicklung beférdern und mitgestalten.

Beim Aufbau von altersgerechten Quartierskonzepten muss diesem
Zusammenwirken unter den Aspekten einer integrierten Sozialraumplanung (vgl.

Sing, 2021) unbedingt Rechnung getragen werden.

2.2 Herausforderungen im landlichen Raum

,Eine besondere Herausforderung besteht in Bayern nicht zuletzt darin, dass
72,1% der Gemeinden weniger als 5.000 Einwohner haben. Diese sind zudem
haufig auf zahlreiche Ortsteile verteilt. “ (Sing, 2021, Seite 15). Der Landkreis
Unterallgau hat 52 kreisangehorige Gemeinden mit den beiden Stédten
Mindelheim und Bad Worishofen (jeweils ca. 16.000 Einwohner) sowie 12 Méarkte
und 38 Gemeinden. Die Einwohnerzahlen sind insgesamt seit Jahren steigend.

Entwicklung der Bevdlkerung von 2020 bis 2040
im Vergleich zu Regierungsbezirk und Bayern
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Gerade in landlichen Regionen stellt das Wohnen und Leben im Alter die
Menschen nochmals vor grof3e Herausforderungen, weil es viele Angebote vor
Ort nicht mehr gibt. Die Nahversorgung bricht weg. Die lokalen Backer und
Metzger schlie3en ihre Laden. Der Dorfladen verschwindet, das Wirtshaus gibt
es schon lange nicht mehr. Haufig ist kein Hausarzt mehr vor Ort und eine
pflegerische Versorgung muss auch von einem Anbieter aus einem grof3eren Ort
erfolgen. Die Aufzdhlung kdnnte noch mit vielen weiteren Beispielen ergénzt

werden.

3. Alt werden und Alt sein

Um gute Lebensbedingungen fiur altere und hilfsbedurftige Menschen in den
Gemeinden aufzubauen, ist es wichtig, sich zuerst mit den Vorstellungen der
Zielgruppe zu beschéftigen. Diese Vorstellungen veranderten sich im Laufe der
Jahre, verschwinden doch zum Beispiel pragende Erlebnisse wie die der
Kriegsgeneration immer mehr. Diese Menschen begleiteten Entbehrungen,
Einschrankungen, Armut und Zukunftsangst. Erfahrungen, die sich nattrlich auch
im Alter bemerkbar machten. Danach kam eine Generation, die den Aufschwung
und eine florierende Wirtschafskraft erlebte. Die Erfahrung war, dass durch Arbeit
und Flei? Wohlstand erreicht werden kann. Was auch immer, letztendlich
mussen die biografischen Erlebnisse bei der Versorgung von alteren Menschen
unbedingt beriicksichtigt werden. Auch Altersbilder und die Theorien fir gutes
Altern sind fur den Aufbau und das Gelingen von kommunalen altersgerechten
Quartiersprojekten wichtige Ansatzpunkte.

3.1 Altersbhilder

,Dass Altersbilder wirkmachtig sind, verdeutlichte spatestens der sechste
Altenbericht der Bundesregierung (2010). Darin wurden Altersbilder als
individuelle Vorstellung vom Alter (Zustand des Altseins), vom Altern (Prozess
des Alterwerdens) oder von alteren Menschen (die soziale Gruppe alterer
Personen) definiert. Altersbilder sind nicht nur in der alltaglichen
Lebensgestaltung von é&lteren Menschen handlungsleitend, sondern
beeinflussen auch die Vorstellungen und das Handeln von Fachkraften und
Ehrenamtlichen der Sozialen Altenarbeit, die regelmafig im Kontakt mit &lteren
Menschen stehen. Mehr noch, Altersbilder flieRen in die Programmatiken von
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Organisationen ein und pragen auf diese Weise organisationales Denken und
Handeln. Daraus kann geschlussfolgert werden, dass auch Angebote der
quartiersbezogenen Sozialen Altenarbeit nicht frei von Altersbildern sind“ (in
ProAlter 1/22, S. 50).

An der Katholischen Hochschule Nordrhein-Westfalen wurde zu diesem Thema
ein Forschungsprojekt mit Leitfadeninterviews nach Mayring und eine
Gruppendiskussion mit Ehrenamtlichen in der quartiersbezogenen Altenarbeit
durchgeflhrt. Als Ergebnis wurde unter anderem festgestellt, dass sowohl Haupt-
als auch Ehrenamtliche in der quartiersbezogenen Sozialen Altenarbeit ein sehr
differenziertes Verstandnis von ,dem Alter® haben. Eine genaue Definition von
Alter wird abgelehnt, weil Alter ein individueller und dynamischer Prozess ist.
Manche Menschen wirken schon mit 60 alt, andere sind mit 60 noch sehr jung
geblieben. Es wurde vielmehr der Fokus auf die Selbsteinschatzung des
Individuums gelegt. Alt ist demzufolge eine Person erst, wenn diese sich alt fuhlt.
Diese Definition stol3t an ihre Grenzen, wenn eine Diskrepanz zwischen der
Selbstwahrnehmung  der  Nutzer*innen  der Angebote und den
Alterszuschreibungen der haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen besteht.
Dadurch kommt es vor, dass jemand zwar in der definierten Altersgruppe ist, aber
sich aufgrund seiner Geflhlslage dort noch nicht zugehdrig fuhlt. Viele altere
Menschen sehen sich deshalb selbst nicht dem Begriff des/der Senior*in
zugehorig.

In der quartiersbezogenen Arbeit werden die Angebote oft so beworben, dass
damit suggeriert ist, dass Alter ein unterstitzungswurdiger Zustand ist. Alter wird
haufig mit korperlichen und geistigen Abbau und somit mit Hilfsbedurftigkeit
assoziiert. Dadurch wird ein Altersbild vermittelt, das auf der Disengagement-
Theorie (Cumming & Henry 1961) basiert (vgl. ProAlter 1/2022, Seite 50-52).

Es ist deshalb fur die quartiersbezogene Altenarbeit wichtig, dass die Vielfalt und
Bandbreite des Alters bericksichtigt wird. Nicht nur Altersgruppen definieren die
Zielgruppe, sondern vor allem das eigene Empfinden der potentiellen Nutzer.
Eine einseitige Fokussierung auf entweder Aktivitat (vor allem im Bereich der
Pravention zu finden) oder Unterstiitzungsbedurftigkeit kann dazu beitragen,
dass sich altere Menschen von den Angeboten in der quartiersbezogenen
Altenarbeit nicht angesprochen flhlen und diese dann auch nicht nutzen. ,Die
Bundesregierung hat deshalb auch die Sechste Altenberichtskommission
beauftragt, Altersbilder in verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen zu
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untersuchen und aufzuzeigen, wie sie sich auf die Teilhabe alterer Menschen am
gesellschaftlichen Leben auswirken® (vgl. BMFSFJ, Altersbilder in der

Gesellschaft).

3.2 Alterstheorien

Die nachfolgende Darstellung zentraler gerontologischer Theorien befasst sich
mit der Frage, wie ,gutes” oder ,erfolgreiches” Altern moglich ist. Es gibt eine
Vielzahl von unterschiedlichen Theorien tUber das Altern. Die drei nachfolgenden
habe ich ausgewahlt, weil sie die Spannbreite der verschiedenen Ansatze gut
widerspiegeln. Es zeigt sich, wie vielfaltig die Anspriiche und Befindlichkeiten im
Alter sind und dass es keinen ,Konigsweg“ beim Ausgestalten der Angebote im
Quartier fur altere Menschen gibt. Die Alterstheorien durfen aus meiner Sicht
auch nicht isoliert betrachtet werden, sondern sollen in Bezug zu den
Altersbildern gebracht werden. Dadurch wird es mdoglich, haupt- und
ehrenamtliche Akteure in der quartiersbezogenen Altenhilfe zu bestimmten
Aspekten des Alterns und des Alters zu sensibilisieren. Letztlich missen
Angebote der quartiersbezogenen Altenarbeit immer unter Bertcksichtigung der
unterschiedlichen Altersbilder und -theorien erfolgen, damit sich altere Menschen

davon angesprochen fiihlen.

3.2.1 Aktivitatstheorie nach Havighurst, Neugarten und Tobin
(1936)

Eine These fur die Wichtigkeit sozialer Beziehungen findet sich in der
Aktivitatstheorie von Havighurst, Neugarten und Tobin (1963) wieder. Die
Theorie besagt, dass der Mensch auch im Alter aktiv bleiben soll, méglichst viele
Rollen austiben und dem gesellschaftlich verursachten Rickzug aktiv
entgegenwirken soll. Diese Forderung ergibt sich aus der Annahme, dass das
Alter keine wesentliche Veranderung individuell wichtiger psychischer und
sozialer Bedirfnisse oder Werte nach sich zieht und vor allem das Geflnhl
gebraucht zu werden mit einer gelungenen Anpassung zusammenhangt. Jedoch
belegen die Ergebnisse der Bonner Gerontologischen Langsschnittstudie des
Alterns (BOLSA; Thomae, 1983), dass sich der Effekt von Aktivitdt auf die

Lebenszufriedenheit nicht zwangslaufig positiv auswirkt.
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Sicherlich muss fur den Beleg der Aktivitatstheorie auch unterschieden werden,
bei welchen Gruppen diese Anwendung findet. Die Lebensumstande oder auch
der gesundheitliche Allgemeinzustand (physisch und psychisch) spielen dabei
eine wichtige und sehr individuelle Rolle. Grundsatzlich entnehme ich der
Theorie, dass jegliche Aktivitat (kérperlich und geistig) einen positiven Einfluss
auf das Altern haben kann, wenn diese passgenau und sinngebend in die
Lebesituation von alteren Menschen eingebettet wird. Aktivitat im Alter darf
weder Uberfordern noch unterfordern, sondern soll gut in den Prozess des Alterns

integriert werden.

3.2.2 Disengagement Theorie nach Cumming und Henry (1961)

Einen Gegenpol dazu stellt die Disengagement Theorie von Cumming und Henry
(1961) dar. Die Theorie geht davon aus, dass der Rickzug aus dem sozialen
Leben die Voraussetzung fir eine erfolgreiche Anpassung an das Altern darstellt.
Hier wird das Alt sein als vollig neue Entwicklungsstufe im Leben beschrieben,
die durch einen individuellen Rickzug und durch soziale Distanzierung gepragt
ist. Im Alter erfolgt zunehmend eine Zuwendung zur eigenen inneren Welt. Die
Theorie beschreibt auch, dass zwischenmenschliche Kontakte weniger, aber
dafir intensiver werden.

,Das Altern wird als das Ubernehmen einer von der Gesellschaft definierten Rolle
betrachtet, die durch Rlckzug und Passivitat gekennzeichnet ist. Dabei
bewerteten die Autoren dieses Disengagement nicht primér negativ, sondern
betonten vielmehr dessen Unausweichlichkeit als ein vom Individuum kaum zu
beeinflussendes Merkmal der Lebensphase Alter. Dem Rlckzug der élteren
Menschen wiesen sie gesellschaftlich durchaus erwinschte
Begleiterscheinungen zu, etwa die Ubergabe zentraler gesellschaftlicher Rollen
an nachfolgende Generationen. Dieses Zurickweichen aus der Mitte der
Gesellschaft ging einher mit einem gegeniber heute deutlich geringeren Maf3 an
gesellschaftlichen Erwartungen an die Alteren, zum Beispiel was die
Verantwortung fur den Erhalt der individuellen Gesundheit oder das freiwillige
Engagement fur zivilgesellschaftliche Belange betrifft* (Benett, 2019, S 8-12).
,Die Anhanger der Disengagement Theorie postulieren, dass der Einzelne ab
einem gewissen Alter sich freiwillig von der Gesellschaft zurlckzieht, um
erfolgreich zu altern® (Tufan, 2019, S. 10).
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3.2.3 Kontinuitatstheorie der Anpassung an das Altern von
Atchley (1989)

Die Theorie fordert, dass im Alter die bisherigen aktiven oder weniger aktiven
Grundlinien des Lebens beibehalten werden sollten. Atchley &uf3ert sich in seiner
Theorie nicht dazu, was per se besser fur einen Menschen ware, sondern hebt
das Bedirfnis nach innerer Kontinuitdt (z.B. Persdnlichkeitseigenschaften,
Emotionalitat, Vorlieben, Lebenseinstellungen) und &ulerer Kontinuitat
(kognitive Reprasentation der sozialen und raumlichen Umwelt, mit der eine
Person in Beziehung steht) im Lebenslauf hervor. Die Theorie beruht zu einem
grof3en Teil auf dem Entwicklungskonzept nach Erikson (1982) und sollte daher
auch als eine Entwicklungstheorie betrachtet werden. Da sie sich aber
vorwiegend auf soziale Aktivitdten bezieht, kommt ihr eine Art ,Mittlerrolle®
zwischen der Disengagement-Theorie und der Aktivitatstheorie zu und wird
deshalb auch immer mit diesen beiden Theorien in Verbindung gebracht (vgl.
Andreas Muller und Matthias Weigl, Informationsdienst Altersfragen 41 (2),
2014).

,Der Grundgedanke der Kontinuitatstheorie ist, dass sich Menschen im mittleren
und hoheren Lebensalter durch ein Streben nach Kontinuitdt an die
Veranderungen des Alterungsprozesses anpassen (Atchley, 1989). Mit
,2Kontinuitat® meint Atchley die Anwendung gewohnter Strategien innerhalb
vertrauter Schaupléatze des Lebens. Durch die Wahrung von Kontinuitat versucht
das alternde Individuum, vorhandene innere und auf3ere Strukturen zu erhalten.
Laut Atchley werden Menschen im mittleren und hdheren Lebensalter von
bedeutungsvollen  friheren Lebensereignissen dazu getrieben, das
Kontinuitatsbestreben als primére Taktik der Adaptation an alternsbedingte
Veréanderungen einzusetzen. Sowohl eigene Wahrnehmungen, als auch
gesellschaftliche  Anforderungen veranlassen é&ltere Menschen, sich
gleichermal3en um ,interne” wie ,externe“ Kontinuitat zu bemuihen® (vgl. ,internal

continuity”, ,external continuity“ nach Atchley, 1989, S. 184ff).

3.3 Soziale Unterstiitzung im Alter und soziale Netzwerke

,S0ziale Netzwerke koénnen Quelle sozialer Unterstlitzung sein. Sie konnen
jedoch auch zu negativen Konsequenzen fuhren, wenn sich die Beziehungen
konfliktreich und belastend gestalten. Worauf es ankommt, ist das Vertrauen
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darauf, das andere fir einen tun werden, was sie kbnnen, wenn es notig werden
sollte. Wichtig sei die generelle Uberzeugung geliebt und geschatzt zu werden
und in ein soziales Netzwerk sicher eingebettet zu sein. Diese
Unterstitzungserwartung kann daher eher als eine Personlichkeitsdisposition,
denn als Indikator fur tatsachliche Unterstlitzung angesehen werden® (Erlemeier,
1995, S 253-254).

Angesichts der herausragenden Bedeutung familiarer Beziehungen im Alter
missen bei der Betrachtung sozialer Netzwerke und Unterstitzungsressourcen
alterer Menschen Wandlungsprozesse im Bereich der Familie in besonderer
Weise Bericksichtigung finden. Es dominiert die Auffassung, dass die
gesamtgesellschaftlichen Verdnderungen zu einer Funktionsverlagerung bzw. zu
einer Funktionsentlastung der Familie gefuihrt haben. Die Ausgliederung nicht-
familialer Funktionen fuhrt dazu, dass die Familie in die Lage versetzt wird, ihre
eigenste Aufgabe zu erfullen, ndmlich “eine Assoziation intimer Art zu sein, in der
Menschen durch starke Gefuhle miteinander verbunden sind“ (Olbermann, 2003,
S. 55-57).

Wenn moglich Ubernehmen bei intakter Familienstruktur nahestehende
Familienangehdrige die emotionale Unterstiitzung von Eltern, Schwiegereltern,
Groleltern. Aufgrund der zunehmenden Urbanisierung bricht diese Ressource
durch den Wegzug von Kindern und Enkeln immer mehr weg und es muissen
neue Beziehungen aufgebaut werden. Attribute wie z.B. Wertschatzung,
Verlasslichkeit oder Vertrauen bietet dafur die Basis fur gutes Gelingen. Meist
benttigen solche nicht familiaren Beziehungen deshalb eine lange
Entwicklungszeit. Sie kbnnen aber trotzdem im Rahmen von quartiersbezogenen
Anséatzen in der fallbezogenen Arbeit entstehen, wenn sie gut angebahnt und
begleitet werden. Um solche Beziehungen aufzubauen, ist es wichtig, dass eine
personelle Kontinuitat gegeben ist. Wenn immer mdglich und beiderseitig
gewinscht, sollten Helfer*innen eine moglichst lange Zeit ihre Unterstitzung bei
der gleichen Person leisten. Nur dadurch kdnnen Beziehungen entstehen, die
auch emotional unterstiitzend wirken. Durch eine Rotation der Helfer*innen bleibt
es zwar beim konkreten Tun (z.B. Hilfe beim Einkauf, Fahrdienste), aber die
emotionale Starkung und Unterstitzung der Klienten wird dadurch in der Regel

eher blockiert.

15



3.4 Raum und Alter

,Die Wohnung ist fur alte Menschen mehr noch als fur junge Menschen der
raumliche Lebensmittelpunkt: Je alter Menschen werden, desto kleiner wird ihr
Bewegungsradius und desto mehr Zeit verbringen sie im Durchschnitt in der
eigenen Wohnung. Eine am Ziel der Teilhabe orientierte Gestaltung der
konkreten Wohnorte setzt voraus, dass vor allem die kommunale Politik
Wohnungen und Wohnumgebung zusammen betrachtet und ihre
Gestaltungsmoglichkeiten ausschopft” (BMFSFJ: Sorge und Mitverantwortung in
der Kommune, S. 37).

3.4.1 Altersgerechtes Wohnen

Altersgerechtes Wohnen wird deshalb eine unmittelbare Voraussetzung fir den
Verbleib in der eigenen H&auslichkeit, auch bei Unterstitzungs- und Hilfebedarf.
Das ist auch der Wunsch der alteren Menschen, wenn sie nach ihren
Wohnwinschen im Alter befragt werden. In der eigenen Gemeinde bestehen die
gewachsenen tragfahigen Beziehungen, die im Alter so wertvoll und wichtig sind.
Emotionale Unterstiitzung und soziale Netzwerke (siehe 3.3) werden dadurch
befordert. Wohnberatung und die Gestaltung von barrierefreien Raumen im
eigenen Zuhause, aber auch der Aufbau neuer barrierefreier Wohnprojekte
nehmen im Rahmen der altersgerechten Quartiersentwicklung einen
grundlegenden Baustein ein. Wenn hilfsbedirftige Menschen in ihren
Wohnungen aufgrund der bestehenden Barrieren nicht mehr zurechtkommen,
dann helfen ihnen auch alle noch so gewinnbringenden Unterstitzungsangebote

in der Gemeinde wenig.

3.4.2 Mobilitat

Neben dem Wohnen ist auch an eine altersgerechte Infrastruktur zu denken.
Vorrangig das Thema Mobilitat spielt dabei eine grol3e Rolle. Auch wenn der
Bewegungsradius im Alter eher abnimmt, ist es doch wichtig, dass é&ltere
Menschen Angebote auch auf3erhalb ihrer Wohnung wahrnehmen kénnen. Die
Fahrt zum Arzt, in die Apotheke, zum Einkaufsladen, zu Begegnungsorten, zum
Friedhof oder in die Kirche sollte fiir alte und hilfsbedirftige Menschen nicht zur

uniberwindbaren Barriere werden. Gerade im landlichen Raum ist der o6ffentliche
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Personennahverkehr (OPNV) dafir meist vollkommen unzureichend. Die
Taktung der Verkehrsmittel ist viel zu lange und die Busse und Zuge sind meist
nicht barrierefrei. Oftmals fahren aus abgelegenen Orten gar keine 6ffentlichen
Verkehrsmittel in die Stadte und Markte, damit altere Menschen die fur sie
wichtige Angebote wahrnehmen kénnen. Zum Gluck gibt es inzwischen auch fir
den landlichen Raum bereits viele gute ldeen und auch kreative Lésungen. Im
Landkreis Unterallgdu gibt es dafur zum Beispiel das ,Flexibussystem®. Die
Haltestellen sind max. 150 Meter von der eigenen Haustir entfernt. Bestellt wird
der Flexibus ganz herkémmlich tber das Telefon oder auch tber eine App (vgl.
Verkehrsverbund Mittelschwaben, 2022).

Dariiber hinaus entstehen aber auch immer mehr birgerschatftliche Fahrdienste,
die Uber organisierte Nachbarschaftshilfen oder ber Seniorenvereine angeboten
werden. Der Vorteil dabei ist, dass die unterstitzungsbedurftigen Menschen
wahrend ihrer Fahrt und wéhrend des Termins oder der Erledigung von den
Ehrenamtlichen begleitet und betreut werden.

3.4.3 Infrastruktur

Teilhabe in den Quartieren erfordert auch, dass dafir die Mdglichkeiten
geschaffen werden. Treppen, gekieste Wege, Bordsteine, stark befahrene
Stral3en, keine sicheren Geh- und Radwege, nicht erreichbare Waren in
Einkaufsladen, zu kleine Beschriftungen auf Fahrplanen oder in Supermarkten,
wenig Ruhe- und Sitzmadglichkeiten im Quartier, keine 6ffentlichen Toiletten sind
nur einige Hinderungspunkte. Gerade wenn altere Menschen auch noch auf
Hilfsmittel angewiesen sind, wird das Leben oftmals nicht einfacher. Bereits in
Artikel 3, Abschnitt C wird in der UN Behindertenrechtskonvention ,die volle und
wirksame Teilhabe an der Gesellschaft und Einbeziehung in die Gesellschaft*
gefordert, in Artikel 29 die ,Teilhabe am politischen und 6ffentlichem Leben® und
in Artikel 30 die ,Teilhabe am kulturellen Leben sowie an Erholung, Freizeit und
Sport“. Teilhabe gelingt aber nur, wenn die raumliche Infrastruktur in den
Quartieren dies auch ermdglicht.

Dartiber hinaus muss in den Quartieren auch auf eine unterstitzende
Infrastruktur hingewirkt werden. Vor allem im landlichen Raum gibt es in kleinen
Gemeinden oftmals keinen Arzt, keinen Lebensmittelmarkt, keine Dorfwirtschatft,

keinen ambulanten Pflegedienst, keine Haushaltshilfe und andere im Alter so
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hilfreiche Anlaufstellen mehr. Gerade unter der Betrachtung, dass der
Bewegungsradius im Alter kleiner wird, sind diese Angebote fir ein gutes Leben

im Alter in kleinen landlichen Gemeinden immens wichtig.

4. Altersgerechte Quartiere aufbauen und gestalten

,vor der Erarbeitung konkreter Handlungsansatze zur Anpassung der Quartiere
sollte bedacht werden, dass es die Alten im Sinne einer homogenen Gruppe nicht
gibt, ebenso wenig das Alter oder das Altern“ (Vater & Zachraj, 2014, S. 362).
Das Zitat von Vater & Zachraj macht deutlich, dass es beim Aufbau und der
Gestaltung von altersgerechten Quartierskonzepten immer um den Blick auf die
unterschiedlichen Bedirfnisse der Zielgruppe geht - im Sinne einer guten
Lebensqualitéat im Alter. Jedoch hat auch jedes Mitglied einer Zielgruppe
nochmals ganz eigene, individuellen Bedurfnisse, die es zu beachten gilt.
Deshalb gibt es nur wenig Angebote innerhalb der Quartiere, die fur alle &lteren
Menschen gleichermal3en gewinnbringend sind (vgl. Kapitel 3.1).

Beim Aufbau von Quartierskonzepten muss auch bedacht werden, dass es um
einen sozialrdumlichen Ansatz geht. ,Nicht der Fall, sondern das Feld steht im
Fokus eines solchen Altenhilfeansatzes. Quartierskonzepte sind raumbezogene
Ansétze, die die altersgerechte Gestaltung der sozialen Nahraume in den
Mittelpunkt ricken. Es geht um die Lebensraume, mit denen sich die
Bewohner*innen identifizieren. Aus der Fokussierung auf den sozialen Nahraum
ergibt sich auch die Kleinteiligkeit des Ansatzes. Dadurch kénnen
bedarfsgerechte Strukturen im sozialen Nahraum der Birger*innen aufgebaut
werden® (Michell-Auli, 2013, S. 60)

Der Spagat in der altersgerechten Quartiersentwicklung ist sicherlich, diese
beiden Ansatze zueinander zu bringen. Zum einen bedarf es personenbezogener
Loésungen von Bedurfnissen und Problemlagen im Alter, damit die alteren
Menschen die Angebote annehmen. Zum anderen halt der Sozialraum mit all
seinen Ressourcen und Problemfeldern fur &ltere Menschen nochmals ganz
eigene und auf den Raum bezogene Aufgaben fur die Akteure bereit.

Im nachfolgenden gehe ich auf den Prozess der Quartiersentwicklung im
Landkreis Unterallgdu ein und beziehe die Sichtweisen des Kuratoriums
Deutsche Altershilfe (Koln) und die des Bayerischen Staatsministeriums fur

Familie, Arbeit und Soziales mit ein.
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4.1 Grundprinzipien der Quartiersentwicklung

Allen Vorgehensweisen konnen folgende Ansatze der Gemeinwesenarbeit nach
Wolfgang Hinte und Fritz Karas (1989) zugrunde gelegt werden:

e ,Orientierung an der Sozialstruktur eines geografischen und administrativ
festgelegten Sozialraums, in dem die typischen Kennzeichen sozial
benachteiligter bzw. marginalisierter Quartiere vorzufinden sind.

e Konzentration auf die von den Bewohner*innen eines solchen
Sozialraums selbst genannten sozialen Netzwerke.

e Unterstitzung der Selbstorganisation, der Selbsthilfekrafte und der
Eigeninitiative, d.h. die Verhinderung paternalistischer Hilfekonzepte.

e Zielgruppenubergreifender Ansatz, d.h. die Einbindung mdoglichst aller
Bewohnergruppen des Quartiers bei der Entwicklung von
Unterstitzungsangeboten.

e Vernetzung und Kooperation mit professionellen und ehrenamtlichen
Akteur*innen zentraler Arbeitsbereiche des Quartiers (Wirtschaft, Politik,
Verwaltung, Bildung, Kultur, Soziale Arbeit)* (Blandow, 2012, S 8).

An diesen Grundprinzipien wird ersichtlich, dass dem Aufbauprozess gentigend
Zeit eingeraumt werden muss und dass dieser beteiligungsorientiert und

transparent fur alle Burger*sinnen und Akteure im Quartier sein muss.

,Orientierung am Sozialraum meint orientiert am Willen und den Zielen der
leistungsberechtigten Menschen und realisiert dies durch mdglichst passgenaue
MalRnahmen zur Unterstitzung der Autonomie der Menschen. Dies geschieht
unter Nutzung der individuellen und sozialraumlichen Ressourcen,
zielgruppenubergreifend (also andere sozialrdumliche Leistungsfelder
einbeziehend) angelegt, und in kooperativ agierenden sozialraumlichen
Landschaften, in denen nicht um Falle gefeilscht wird, sondern die jeweiligen
Anbieter moglichst konkurrenzfrei auf Augenhéhe im Sinne des Fachkonzepts

der Sozialraumorientierung agieren® (vgl. First, 2019, S. 7)

4.2 Sichtweise des Kuratoriums Deutsche Altershilfe (KDA)

Das KDA hat in seiner Publikation von Michell-Auli und Kremer-Preif3,

Quartiersentwicklung - KDA Ansatz und kommunale Praxis (2013)
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Umsetzungsschritte und Vorgehensweisen aufgefiihrt und diese mit konkreten
Beispielen aus der Praxis hinterlegt. Wichtig erscheint mir, dass vor dem Start
des Gesamtprozesses eine Lokalisation und Begrenzung des Quartiers in
Abstimmung mit den verantwortlichen Akteuren aus Kommune, Kirche und
Bilrgerschaft erfolgt. Folgende Umsetzungsschritte werden vom KDA genannt,

die ich mit eigenen Anmerkungen aus meinen Erfahrungswerten erganze:

a) Quatrtiere identifizieren

Laut KDA gibt es Uber die GroRe der Quartiere keine einheitlichen
Vorgaben. Eine Untersuchung, die das KDA im Februar 2011 (uber das
Projekt Lokale Verantwortungsgemeinschaften (LoVe) im Rahmen von
,Netzwerk Soziales neu gestalten (SONG) durchgeflhrt hat, wird deutlich,
dass die Quartiersgrof3en erheblich variieren. Die meisten Projekte hatten
eine Quartiersgrof3e zwischen 5.000 und 25.000 Einwohner*innen. Um
eine Identifikation der Burger*innen zu erreichen, beschreibt das KDA eine
Obergrenze von 20.000 Birger*innen und berichtet von positiven
Erfahrungen aus dem Programm ,Soziale Stadt® bei maximalen
QuartiersgréfRen von 3.000 bis 5.000 Einwohner*innen (vgl. Michell-Auli,
2011, S. 66).

Meine Erfahrung ist, dass die Grenzen des Quartiers vor allem durch den
Bewegungsradius der Menschen im Quartier bestimmt werden. Dadurch
erhalt man bei der Quartiersanalyse automatisch auch eine Obergrenze
bei der Anzahl der Quartiersbewohner*innen, die meist deutlich unter
5.000 Einwohnern liegt. Fur die Quartiersgrenzen empfehle ich, die
Eingrenzung anhand der ,Fullaufigkeit” von alteren Menschen zu nutzen.
Daflr sollte eine Analyse des Bewegungsradius™ von &lteren Menschen
erfolgen (Arzt, Apotheke, Friedhof, Einkaufsladen, Begegnungsstatte

usw.).

b) Quartiere analysieren
,Die  Eingrenzung des Quartiers anhand des ful3laufigen
Bewegungsradius von alteren Menschen sollte gemeinsam mit den haupt-
und ehrenamtlichen Akteuren im Quartier durchgefiihrt werden. Dadurch
kann ein gemeinsames Versténdnis beziiglich der Lokalisation und der

strukturellen und inhaltlichen Gegebenheiten im Quartier gewonnen
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d)

werden. ,Jedes Quartier hat seine spezifischen Eigenschaften und
besondere Problemkonstellationen, aber auch individuelle
Entwicklungsmoglichkeiten sowie spezifische Starken® (Michell-Auli,
2011, S. 68). Die strukturelle und soziale Situation im Quartier muss
gemeinsam erfasst und diskutiert werden. Fur diese Erfassung von
Starken und Schwachen im Quartier kénnen unterschiedliche Methoden
genutzt werden (z.B. Weitwinkelscan, Quartiersbegehung,
Nadelmethode, qualitative und quantitative Befragungen), auf die ich hier

aber nicht weiter eingehen werde.

Visionen entwickeln und abstimmen

Um den Menschen ein moglichst selbstandiges Leben, auch bei Hilfe- und
Unterstutzungsbedarf zu ermdglichen, empfiehlt das KDA gemeinsame
Visionen zu entwickeln und diese mit den tangierenden und
kooperierenden Akteuren abzustimmen. Dadurch werden auch etwaige
Kooperationspartner mit ins Boot geholt und Mdéglichkeiten auf Relevanz
Uberprift. Eine Methode dafur kann das ,\World-Café“ sein. Es bietet die
Chance, mit vielen Menschen themenbezogen ins Gesprach zu kommen

und Meinungen einzuholen.

Malinahmen planen

Durch die Vernetzung der Akteure sollte ein Prozess der konkreten
Maflinahmenplanung in Gang kommen. Projektbezogene Arbeitsgruppen
unterstitzen den Prozess und es konnen fur konkrete Handlungsschritte
Mitstreiterinnen gewonnen werden. ,Diese Phase ist sehr umfangreich
und vollzieht sich meist in vier Schritten (Ziele bestimmen, Mal3nahmen
erarbeiten und Umsetzung planen, Zeitplanungen aufstellen,
Zusammenwirken der MalRnahmen analysieren)“ (vgl. Michell-Auli, 2013,
S. 49).

Methoden konnen dafir u.a. Projektplanungen und Stakeholderanalysen

sein.

Umsetzung sichern

Wenn feststeht, welche Mal3hahmenschritte von wem umgesetzt werden,
gilt es, die Akteure so zu unterstitzen, dass sie diese auch umsetzen
konnen. Es sind gelingende raumbezogene Formen der Zusammenarbeit

zwischen verschiedenen Tragern und den Birger*innen im Sinne lokaler
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Verantwortungsgemeinschaften zu gestalten. Kommunen und Kirchen
konnen diesen Prozess auf vielfaltige Weise unterstitzen (vgl. Michell-
Auli, 2011, S. 88).

,Das vom KDA fur die Quartiersentwicklung entwickelte Zielesystem besteht aus
sechs Zielen, die in engem Zusammenhang stehen.

Ziell: Wertschatzendes gesellschaftliches Umfeld

Ziel 2: Tragende soziale Infrastruktur

Ziel 3: Generationsgerechte raumliche Infrastruktur

Ziel 4: Bedarfsgerechte Wohnangebote

Ziel 5: Bedarfsgerechte Dienstleistungen und Angebote

Ziel 6: Wohnortnahe Beratung und Begleitung

Die Ziele 1 bis 4 schaffen die Voraussetzungen flr die nétigen Dienstleistungen
und Angebote. Ziel 5 kiimmert sich um die nétigen Dienstleistungen und
Angebote vor Ort. Ziel 6 ermdglicht, dass Rat- und Hilfesuchende individuell
begleitet und beraten werden. Die Ziele durfen nicht isoliert gesehen werden,
sondern sind miteinander verwoben.

Gefordert wird die altersgerechte Quartiersentwicklung nach dem Zielesystem
des KDA durch das Deutsche Hilfswerk” (Michell-Auli, 2011, S. 15).

Zielesystem zur altersgerechten Quartiersentwicklung des KDA

(ZIEL3

Generationsgerechte Bedarfsgerechte
raumliche Wohnangebote

Infrastruktur

[ ZIEL 6]

Wohnortnahe Beratung
und Begleitung

Quelle: (Michell-Auli, 2011, S. 15)

22



4.3 Quartiersentwicklung in Bayern

Kommunen, die sich im Freistaat Bayern fir den Aufbau von altersgerechten
Quartierskonzepten interessieren, kénnen beim Staatministerium fir Familie,
Arbeit und Soziales (StMAS) Uber die Forderrichtlinie ,Selbstbestimmt Leben im
Alter (SeLA)" eine Anschubfinanzierung in Hohe von bis zu 80.000 Euro mit einer
Laufzeit von vier Jahren beantragen. Auf dieser Forderrichtlinie basierend, hat
das StMAS ein inhaltliches Eckpunktepapier zum Aufbau von
Quartierskonzepten entwickelt (vgl. StMAS, 2022).
Auch hier ist das Ziel des Konzepts, ein Dorf, eine Gemeinde oder einen Stadtteil
SO zu gestalten, dass auch altere Burgersinnen mit Hilfe- oder
Unterstitzungsbedarf in ihrem vertrauten Wohnumfeld verbleiben kdnnen.
Grundlage daflr bilden folgende Bausteine:

a) Wohnen und Grundversorgung

b) Ortsnahe Unterstitzung und Pflege

c) Beratung und soziale Netzwerke

In den drei Bausteinen aus dem Eckpunktepapier zur Quartiersentwicklung des
bayerischen StMAS finden sich die Ziele des KDA alle wieder. Sdmtliche Themen
in der altersgerechten Quartiersentwicklung lassen sich den Bausteinen
zuordnen, was die praktische Umsetzung aus meiner Sicht sehr erleichtert. Ich
halte das Vorgehen bei der kommunalen altersgerechten Quartiersentwicklung
mittels den drei Bausteinen aus dem Eckpunktepapier des StMAS deshalb
leichter zu realisieren, ohne dass damit eine Vernachlassigung von Themen und
Malnahmen einhergeht. Fir die Praxis empfehle ich, fir jeden Baustein eine
eigene Arbeitsgruppe zu grinden und dort die notigen Projekte zu identifizieren
und zu realisieren (siehe Punkt 5.5).

Bei der Umsetzung und Ausgestaltung der Bausteine sind folgende Schritte zu
bertucksichtigen:
a) IST-Analyse und Partizipation
Hier wird die aktive Beteiligung der Burger*innen und der haupt- und
ehrenamtlichen  Akteure  gefordert, sowie eine passgenaue

Sozialraumanalyse mit den entsprechend geeigneten Verfahren.
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b) Projektmanagement
In diesem Schritt wird die strukturierte und nachvollziehbare Planung von
Projekten und MalBnahmen definiert. Methoden aus dem

Projektmanagement sollen Anwendung finden.

c) Vernetzung und Kooperation
Es soll ein gewinnbringendes und moderiertes Miteinander der Akteure
mit dem Ziel der kooperierenden Zusammenarbeit stattfinden. Dazu sollen
Vertreter aus den unterschiedlichen Bereichen eingebunden werden.
Auch wichtige Partner auf3erhalb der Quartiersgrenzen (z.B.

Wohnungsunternehmen, Wohlfahrtsverbénde) sollen beteiligt sein.

d) Quartiersmanager*in
Fir die Steuerung, Moderation und Umsetzung bedarf es einer
hauptamtlichen und verantwortlichen Stelle, die in der Kommune
angesiedelt werden soll. Dadurch wird eine neutrale und
trageribergreifende  Aufgabenwahrnehmung gesichert. Fur die
Personalkosten kann die Anschubfinanzierung aus dem SelLA
Forderprogramm genutzt werden.
(vgl. StMAS, 2022)

5. Erfahrungswerte beim Aufbau von altersgerechten

Quartierskonzepten im Landkreis Unterallgdu

Im Rahmen der Umsetzung des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts (SPGK)
im Landkreis Unterallgau wird seit dem Jahr 2013 der Aufbau von
sozialraumbezogenen ,Altersgerechten Quartierskonzepten“ verfolgt. ,Der
Auftrag zum Aufbau von ,Kimmererstrukturen“ auf Gemeindeebene leitet sich
aus dem Art. 69 zum Ausfiihrungsgesetz der Sozialgesetze (AGSG) nach dem
Grundsatz ,ambulant vor stationar ab. In Absatz zwei wird konkretisiert:
,Padurch sollen die Lebenswelten alterer Menschen mit den notwendigen
Versorgungsstrukturen im ambulanten Bereich sozialrAumlich gestaltet werden.
Die Burger*innen sollen auch bei Hilfe- und Unterstitzungsbedarf maoglichst
lange im eigenen Zuhause bzw. in der eigenen Gemeinde wohnen bleiben
kénnen. Dazu sind alle relevanten Akteure (Kirche, Kommune, Gesellschaft)
einzubinden® (Sing, 2021, S 40).
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Der Landkreis Unterallgdu mit seinen landlichen Strukturen sorgt sich in
Zusammenarbeit mit seinen kreisangehorigen Stadten, Markten und Gemeinden
im Bereich der demografischen Entwicklung um gute Lebensbedingungen im
Alter. Deshalb unterstitzt und férdert der Landkreis seine kreisangehoérigen
Gemeinden inhaltlich und finanziell, damit im sozialen Nahraum der Blrger*innen
gute Lebensbedingungen auch fur hilfsbedurftige altere Menschen vorhanden
sind (vgl. Landkreis Unterallgau, 2022).

5.1 Struktur der Quartiersentwicklung im Landkreis Unterallgau

Am Anfang des Prozesses steht immer die Unterstutzungsanfrage an den
Landkreis durch den/die Burgermeister*in der betreffenden Gemeinde. Es erfolgt
ein Informationsgesprach mit der Koordinationsstelle Seniorenkonzept des
Landratsamtes vor Ort, an dem neben der/dem Birgermeistertin schon
malf3gebliche Akteure teilnehmen (z.B. Seniorenbeauftragte/r, Sozialreferent*in
der Gemeinde, Pfarrgemeinderatsvositzende/r, Vorsitzende/r des
Seniorenvereins). Der Landkreis Unterallgau fordert per Beschluss seiner
Kreisrate im Sozialausschuss das Projekt mit max. 5.000 Euro pro Gemeinde bis
zur Konzepterstellung. Das Konzept dient dazu, forderliche Strukturen
aufzubauen, Beteiligung und Mitwirkung zu sichern, Themen und
Handlungsfelder zu eruieren und Ressourcen zu erkennen. Danach ist es
Grundlage fiur den SeLA Foérderantrag an das StMAS, um Personal- und
Sachmittel fir die Arbeit einer hauptamtlichen Stelle im Quartiersmanagement in
der Gemeinde fir die nachsten vier Jahre zu erhalten.

Bei dem Vorgesprach empfiehlt es sich, eine gemeinsame Zeitplanung fur die
weiteren Schritte, vor allem flr die Beteiligungsprozesse festzulegen. Haufig sind
die raumlichen Moglichkeiten in einer Gemeinde fir solche Treffen mit vielen
Menschen beschrankt und deshalb ist es gut, zumindest die Tagungsraume
schon rechtzeitig zu reservieren. Fir die Planung wird eine Checkliste genutzt,
die im Anhang beigeflgt ist. Fur die Férderung der Konzeptentwicklung durch
den Landkreis muss die Gemeinde einen entsprechenden Antrag stellen. Die
Antragskriterien sind ebenfalls im Anhang zu finden. Die Koordinationsstelle
Seniorenkonzept am Landratsamt entscheidet dann selbstéandig tber die
Forderung. Zudem ist ein positiver Beschluss aus dem Gemeinde- bzw. Stadtrat

vorzulegen. Dadurch soll das Projekt bewusst in die Gemeindeentwicklung

25



integriert werden. In der beschlieenden Gemeinderatssitzung muss unbedingt
daruber informiert werden, dass es nicht bei den Kosten fur die
Konzeptentwicklung bleibt, sondern dass weitere Kosten fur die
Projektbearbeitung auf die Gemeinde zukommen, Uber die dann der
Gemeinderat gesondert beschlieRen wird. Durch diesen Prozess wird eine
gewisse ,Erwartungshaltung® der Burger*innen aufgebaut, die nicht ins Leere
laufen darf.

Der gesamte Prozess ist im nachfolgenden Schaubild aufgezeigt, strukturiert und

in den nachfolgenden Punkten beschrieben.

Akteure

Analysen
Befragungen

Ortsbegehungen Information

Transparenz

Arbeits-
gruppen

Offentlichkeits-

Partner .
arbeit

Kooperationen

P Fordermittel

MaRnahmen
fortlaufender, dynamischer Prozess in der Gemeinde

5.2 Beteiligung und Vernetzung der Akteure
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Um den Prozess zum Aufbau von ,Kimmerstrukturen® in den Gemeinden
anzustol3en, ist es wichtig im ersten Schritt die lokalen Akteure fur den Prozess
zu sensibilisieren und zusammenzubringen bzw. zu vernetzen. ,Der Grad und
die Mdglichkeit der Einflussnahme in einem Partizipationsprozess kdnnen stark
variieren. Wichtig ist, dass die Beteiligten wissen, welche Kompetenzen sie mit
welchem Verbindlichkeitsgrad in welchen Teilen des Prozesses haben. Bleibt die
Partizipationsmdoglichkeit bei der Information, wird das Interesse an der
Beteiligung schnell abnehmen, in eine Abkehr minden und gemeinsam

getragene Projekte verunmoglichen® (Hongler, 2008, S. 33).
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Um die lokalen Akteure der Seniorenarbeit in einer Gemeinde im ersten Schritt
zu identifizieren, ist es ratsam mit einer ,Stakeholdercheckliste (siehe Anhang)
zu arbeiten. In dieser sind alle fir die Seniorenarbeit eines Ortes relevanten
Personen und Organisationen aufgefihrt, so dass beim ersten Workshop fir die
lokalen Akteure niemand vergessen wird. Die Einladung erfolgt durch die
Gemeindeverwaltung in Absprache mit der/dem Burgermeister*in. Die Gemeinde
organisiert den Workshop (Anmeldeliste, Raumlichkeit, Verpflegung, Medien).
Die Moderation wird durch das Landratsamt, Koordinationsstelle
Seniorenkonzept, Ubernommen. Ein externer Moderator ist immer
empfehlenswert, weil dieser eine neutrale, allparteiliche Haltung einnehmen
kann. Zuerst werden die Lebenslagen und Bedurfnisse im Alter besprochen. Der
Ansatz fur die Gesprache und die Moderation sollte immer eine ganzheitliche

Sichtweise beinhalten.

Ganzheitlichkeit:

praventive Mobilitat Nah-
Angebote versorgung

vernetzte

Beratung wertschitzendes
Miteinander

Quartiers-

gestaltung

bedarfsgerechte
Dienstleistungen Sozial-
gemeinschaft

raumliche
Infrastruktur

Das Thema Wohnen nimmt einen besonderen Stellenwert ein. Ohne die
Moglichkeit von seniorengerechtem Wohnen im eigenen Zuhause oder in einem
Wohnprojekt der Gemeinde verlieren alle anderen Unterstiitzungsangebote an
Gewicht. Die beste Beratung oder eine gute ambulante Pflege lauft ins Leere,
wenn &ltere Menschen in ihrer Wohnung nicht zurechtkommen. Deshalb ist das
Thema Wohnen ein Handlungsfeld, das priorisiert besprochen und bearbeitet

werden muss.
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Um eine Struktur und eine Ordnung der Themen im Prozess zu erreichen,
werden die Themen in das nachfolgende Raster sortiert. Die drei Bausteine
orientieren sich am Eckpunktepapier flr seniorengerechte Quartierskonzepte

des bayerischen Staatsministeriums fur Familie, Arbeit und Soziales (2022):

Wohnen und Grundversorgung

* Wohnberatung und MaRnahmen zur Wohnungsanpassung
 Schaffung von barrierearmen Wohnraum (mit und ohne Versorgungsstruktur)
* Neue Wohnformen

Ortsnahe Unterstiitzung und Pflege

'« Angebote fiir besondere Zielgruppen (z.B. Pravention, Demenz, Palliativversorgung)
» professionelle Pflegeleistungen (ambulanter Dienst, betreutes Wohnen zu Hause)
* Unterstiitzung und Entlastungsangebote fiir pflegende Angehdrige

| « Nachbarschaftshilfe und andere ehrenamtliche Helferkreise (Besuchs-, Fahr-, Begleit- und
Einkaufsdienste)

Beratung und soziale Netzwerke

* Wertschatzendes Umfeld (z.B. gemeinsame Veranstaltungen, Kultur des Miteinanders)
» qualifizierte Beratungsangebote rund um die Themen ,Alter” und , Pflege”

* Begegnungsmoglichkeiten und gemeinschaftliche Aktivitaten (z.B. Mittagstisch,
Begegnungsstatten, gemeinsame Unternehmungen)

ae) o
1,\ e
p w * Aufbau und Begleitung von Ehrenamt (z.B. Anerkennung, Schulung, neue Ehrenamtliche)

* Vernetzungsarbeit

Im Rahmen eines Workshops fir die lokalen Akteure wird besprochen, was in
der Gemeinde in den Handlungsfeldern bereits gut funktioniert, aber auch wo es
noch Bedarfe gibt. Manchmal entwickeln sich daraus auch schon erste
Projektvorschlage. Die Sicht der lokalen Akteure der Seniorenarbeit ist ein

wichtiger Baustein fir den weiteren Prozess.

5.3 Unterstitzung des Prozesses durch Analysen

,Die binnenorientierte Sozialraumanalyse unterzieht die Struktur eines
ausgewahlten Quartiers einer  tiefergehenden, mehrdimensionalen
Raumanalyse, die von der Untersuchung von sozialraumlichen Strukturdaten bis
auf die Ebene der Nutzungsmuster der Quartiersbevoélkerung reicht. Folgende
Dimensionen kann eine umfassende Sozialraumanalyse beinhalten:
e Erfassung physischer und baulicher Strukturen
z.B. Verkehrswege, gebaute Barrieren, Baustruktur, Grin- und
Erholungsflachen
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e Erfassung sozio-6konomischer Strukturen
z.B. Bevolkerungsstruktur, Wohnangebote, Haushaltssituation, Sozialhilfe,
Hilfe zur Pflege

e Erfassung sozial-infrastruktureller Potenziale
z.B. Netzwerke im Quartier, Akteure im Quartier, sozial und gewerbliche
Einrichtungen

e Erfassung von Nutzungsmustern im offentlichen Raum
z.B. Begegnungsmaoglichkeiten, Einkaufswege, offentliche Einrichtungen,
offentlicher Personen Nahverkehr (OPNV)

Es gibt sicherlich vielféaltige Methoden fir eine Sozialraumanalyse, die jeweils auf
den gewinschten Erkenntnisgewinn ausgerichtet werden mussen. Einige
hilfreiche Methoden sind:

e (ualitative und quantitative Befragungen

e Nutzung von amtlichen Statistiken zur Bevélkerungsentwicklung

e Quartiersbegehungen

¢ Dokumentenanalyse und Befragung der Leistungstrager im Quartier

e Netzwerk- und Stakeholder-Analyse

e Experteninterviews und Passantenbefragung

e teilnehmende Beobachtung

e Foto- und Videostreifziige

(vgl. Mehnert, 2016, S. 15)

Wichtig ist aus meiner Sicht, dass die gewonnenen Daten aus der
Sozialraumanalyse mit den Erkenntnissen aus dem Workshop der lokalen

Akteure in Zusammenhang gebracht werden.

5.4 Burgerbeteiligung

,Die Burger*innen aus der Gemeinde muissen schon im Vorfeld gut Uber das
Vorhaben und den Sinn und Zweck eines solchen Prozesses informiert werden
(Offentlichkeitsarbeit). Sie sind unverzichtbar, denn sie bringen das Wissen vor
Ort ein und kennen die Bedarfslagen in der Gemeinde am besten. Es ist wichtig,
dass die Burger*innen merken, dass sie etwas bewegen und verandern kénnen

und dieses Engagement gewollt und gebraucht wird. Es geht darum, dass die
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Bilrger*innen fur den gesamten Prozess sensibilisiert und so mit ins Boot geholt
werden. Naturlich wird man nie alle gewinnen, aber einige Blrger*innen sollen
sagen konnen: Wir sind der kleine Schneeball, der eine Lawine ausgelost hat*
(Pro Alter (KDA), 2013, S. 29).
,Den zu Beteiligenden mlssen faire Zugangswege eingeraumt werden, so dass
auch verschiedene Lebensalter, Milieus und Lebenslagen in den Sozialraumen
einbezogen werden. In gleicher Weise muiussen den Beteiligten
Handlungsspielraume gewahrt werden, die es ihnen erlauben, dass
hauptamtliche Akteure und birgerschaftlich Engagierte auf gleicher Augenhdhe
in der Quartiersentwicklung zusammenarbeiten“ (Mehnert, 2016, S. 86).
Folgende Methoden sind u.a. daflr gut geeignet:

e Quartiersbegehungen

¢ Runde Tische

e World Café

e Zukunftswerkstatt
,Beteiligungsprozesse sind nicht nur zielfihrend fur die Ermittlung und
Bereitstellung bedarfsgerechter Angebote, sondern erhdhen auch die
Mitwirkungsbereitschaft im gesamten Prozess bis hin zum ehrenamtlichen
Engagement in einzelnen Projekten (Koordinationsstelle Wohnen im Alter, 2021,
S. 4).

5.5 Aufbau von Arbeitsgruppen und einer Steuerungsgruppe

Nachdem alle Daten aus den Beteiligungsprozessen und den
Sozialraumanalysen erfasst und ausgewertet worden sind, sollten priorisierte
Projekte abgeleitet werden, die in die Arbeit der Arbeitsgruppen einflie3en. Dafur
ist eine umfassende Analyse des vorhandenen Datenmaterials wichtig, welche in
das Konzept zur altersgerechten Quartiersentwicklung der Gemeinde einflie3en.
Die Akteure der Arbeitsgruppen rekrutieren sich in der Regel aus den
Begleitprozessen (Workshop fir die lokalen Akteure und Beteiligung der
Biirger*innen). Aber auch im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit kann das
Interesse von Akteuren und Bidrger*innen zur weiteren Mitarbeit in den
Arbeitsgruppen geweckt werden. Jede Beteiligungsform ist erwiinscht, ob aktive
Mitarbeit oder nur eine passive Teilnahme zur Information. ,Partizipation z.B. in

Arbeitsgruppen  meint sowohl die Teilhabe an gesellschaftlichen
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Lebensbereichen (soziale Partizipation) als auch die Einflussnahme auf
unterschiedlichen Ebenen der politischen Willensbildung (politische
Partizipation). Im Zentrum von Partizipation steht das ,Mit, das heildt:
Mitsprache, Mitwirken, Mitgestalten, Mitbestimmen bzw. Mitentscheiden. Um die
Reichweite von Partizipation darzustellen, werden haufig Stufenmodelle bemiiht,
beginnend mit dem Informiert-werden, als ersten Schritt der Beteiligung, tber
Anghort-werden bis hin zum Mitbestimmen und - entscheiden sowie zur
Selbstorganisation® (Stiel, 2022).

Die Arbeitsgruppen orientieren sich thematisch an den drei bereits aufgezeigten
Handlungsfeldern. Dadurch lassen sich Erkenntnisse und Ergebnisse aus den
bisherigen Beteiligungsprozessen gut zuordnen. Meine Erfahrung ist, dass eine
gute GrolRe fur Arbeitsgruppen bei 5 bis 10 aktiven Mitgliedern gegeben ist. Jede
der drei Arbeitsgruppen benétigt einen Moderator (Sprecher der Arbeitsgruppe),
der zu den Sitzungen einladt, diese moderiert und sich um die Dokumentation
kiimmert. Die Dokumentation ist der Fahrplan fur die Projektbearbeitung und
muss allen Arbeitsgruppenmitglieder immer zeitnah zugehen. In der
Arbeitsgruppe kdnnen je nach Bedarf ganze Themenbldocke besprochen werden
oder Projektschritte gestaltet werden.

Darlber sollte zur Vernetzung im Gesamtprozess eine Steuerungsgruppe (siehe
Schaubild 5.1) gebildet werden, die sich um die Verzahnung unter den
Arbeitsgruppen und um den Verlauf des Gesamtprozesses kiimmert. Dazu sollte
sich die Steuerungsgruppe ein bis zweimal im Jahr treffen. Den Vorsitz in der
Steuerungsgruppe hat immer der/die Birgermeister*in. Teilnehmer sind auf
jeden Fall die drei Sprecher der Arbeitsgruppen und andere maf3gebliche Akteure
der Seniorenarbeit im Ort (z.B. Pfarrer*in, Seniorenbeauftragte®*r,

Sozialreferent*in).

5.6 Projekte und MalRnahmen umsetzen

In den Arbeitsgruppen wird die Umsetzung von Projekten und Mal3hahmen
diskutiert und gestaltet. Eine méglichst hohe Verbindlichkeit ist dabei ratsam.
RegelmalRige Evaluationen der geplanten und erreichten Projektschritte sind in
den Sitzungen durchzufiihren. Folgende Vorgehensweise kann eine

niederschwellige und einfache Struktur fur die Projektplanung darstellen.
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Projektschritt Wer ist dafiir Bis wann sollte der | Welche

verantwortlich? Projektschritt Unterstiitzung ist
erledigt sein? notig?
konkrete Teilschritte Klare Zustandigkeiten Gemeinsam leistbare Materielle, finanzielle und
benennen schaffen. Entweder Zeitraume besprechen. Auf personelle Unterstlitzung
Einzelpersonen oder kleine Verzahnung von einzelnen klaren und benennen.
Teams. Namen eintragen! Handlungsschritten im

Zeitplan achten!

Vor allem in Bezug auf die anfallenden Kosten, aber auch in Bezug auf die soziale
Entwicklung in der Gemeinde ist der Gemeinderat Uber die Projekte und
Malinahmen regelméRig zu informieren und das Einvernehmen herzustellen.
Nachdem der/die Burgermeister*in auch Vorsitzende/r der Steuerungsgruppe ist,
kann dies auch im Rahmen der Sitzungen der Steuerungsgruppe im Beisein aller

Arbeitsgruppensprecher geplant werden.

5.7 Partner finden, Kooperationen eingehen, Fordermittel

akquirieren

Es ist ratsam, dass die Arbeitsgruppenmitglieder nicht alleine, sondern in
Netzwerken agieren. ,Alle Netzwerkpartner teilen die Uberzeugung, dass soziale
Leistungen nachhaltig zu sichern sind. Daher missen sich soziale Leistungen
verstarkt an den Begriffen Solidaritat und Subsidiaritdt und am Sozialraum
orientieren. Eine solche Grundhaltung, bei der die Moglichkeit von Teilhabe
besteht, wird letztlich von den Menschen als sinnstiftender empfunden, als eine
allein auf Konsum sozialstaatlicher Leistungen orientierte Einstellung“ (Netzwerk
Soziales Neu Gestalten, 2010, S 17). Dafir ist es nétig, projektbezogen die
richtigen Partner zu finden und diese fur den Prozess und fiur Projekte zu
gewinnen. Zum Beispiel wurde im Quartiersprojekt der Gemeinde Erkheim im
Landkreis Unterallgau das Aufstellen von mehr Ruhebanken im Ort gewiinscht.
Dafiur wurde die Landjugend und eine ortliche Schreinerei als Partner gewonnen.
Gemeinsam wurden Banke gebaut und an den lokalisierten Stellen aufgebaut.
Dann wurde die Burgerschaft aufgerufen, fir die Banke Patenschaften zu
Ubernehmen, das heif3t, flr ein schones Umfeld zu sorgen und sicherzustellen,
dass die Banke nicht beschadigt oder verschmutzt sind. Es brachten sich viele
Blrger*innen ein und die Banke wurden zu kleinen Ruheoasen mit oftmals einer
schonen, umgebenden Bepflanzung. Die Materialkosten tGbernimmt dafur die

Gemeinde. Dies ist ein Beispiel, wie gemeinsam Projekte verwirklicht werden
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konnen. Dadurch wird auch das KDA Ziel Nr. 1: ,Wertschatzendes
gesellschaftliches Umfeld® unterstitzt.

Dieses Beispiel ist auf viele andere Handlungsfelder im Quartiersprojekt zu
Ubertragen. Wen kann ich fir den Bereich Beratung vor Ort gewinnen? Kann sich
eine Wohnbaugesellschaft in barrierefreie Wohnprojekte einbringen? Kénnen die
Kirchen ihre Begegnungsstatten ausbauen? Es gibt viele Mdglichkeiten fur eine
gewinnbringende Zusammenarbeit im sozialen Nahraum. Das Thema
Kooperationen, mogliche Partner und Fordermittel muissen sowohl die
Arbeitsgruppen, als auch die Steuerungsgruppe immer berucksichtigen und in

ihre Arbeit integrieren.

5.8 Offentlichkeitsarbeit und Transparenz

,TU Gutes und rede dartber” ist der Titel des fast 50 Jahre alten Buches von
Georg-Volkmar Graf Zedtwitz-Arnim. Der Buchtitel ist innerhalb eines halben
Jahrhunderts zum gefligelten Wort fir Public Relations geworden. Das Buch,
das 1961 zum ersten Mal erschienen ist und mehrere Auflagen erfuhr, handelt
von Vertrauenswerbung und innerorganisatorischen Anforderungen, die auch
im 21. Jahrhundert nicht optimal erftillt sind, wie Studien leider immer noch
ergeben.

Es ist wichtig, den Prozess der Quartiersentwicklung fur alle Barger*innen und
Organisationen transparent und 6ffentlich zu gestalten. Dies erhoht die

Akzeptanz und die Mitwirkungsbereitschaft. Die Mdglichkeiten sind vielfaltig.

Beispiele fur eine gute Offentlichkeitsarbeit:
e Information im Gemeindeblatt
e regelmafige Newsletter
e Informationsstand am Marktplatz und an der Kirche
e Informationen zum Quartiersprojekt auf der Homepage der Gemeinde
e Prasenz des/der Quartiersmanager*in bei Veranstaltungen in
Begegnungsstatten und bei Organisationen

e Berichte in der Tageszeitung
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6. Workshop fir die Quartiersmanager*innen im Landkreis

Unterallgau

Um die Gelingensbedingungen fir altersgerechte Quartiersprojekte aus Sicht der
aktiven Quartiersmanager*innen im Landkreis Unterallgau ndher zu beleuchten,
habe ich dazu im Oktober 2022 ein Austauschtreffen mit Workshop im
Landratsamt Unterallgdu organisiert. Der Landkreis Unterallgdu hat insgesamt
52 kreisangehorige Gemeinden, von denen sich 17 Gemeinden im Prozess der
altersgerechten Quartiersentwicklung befinden. Davon haben sich 13
Gemeinden mit einem oder mehreren Vertretersinnen am Workshop beteiligt.
Neben dem Austausch tber den aktuellen Stand der Projekte und des Prozesses
sowie Uber die Mdglichkeiten von Sozialraumanalysen wurden die
Gelingensbedingungen und die Strategien zur Nachhaltigkeit in einem Workshop
mittels der Methode des World-Café gemeinsam behandelt. Die Dokumentation

ist im Anhang zu finden.

6.1 Gelingensbedingungen fir Quartierskonzepte

Beim Aufbau von Quartierskonzepten basiert der Erfolg neben vielen
Teilaspekten vor allem auf den nachfolgenden Prinzipien, die bei allen
MalRnahmen und Strategien Beriicksichtigung finden sollten:

Sozialraumbezug: den Fokus auf den sozialen Nahraum legen (Definition!)

Ganzheitlichkeit: das gesamte Lebensumfeld nach und nach optimieren
zielgruppen- und ressorttbergreifendes Denken und Handeln

Beteiligungsorientierung: nicht alleine, sondern in Kooperationen und Netzwerken agieren
Birger, Akteure und Organisationen am Prozess und an der Umsetzung beteiligen

(analog Ursula Kremer-Preil3, 2013, KDA KélIn)

Auf diesen Prinzipien basierend haben die Quartiersmanager*innen im
Workshop Gelingensbedingungen fur altersgerechte Quartierskonzepte genannt.

Nachfolgend sind die drei priorisierten Gelingensbedingungen naher ausgefuhrt.
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6.1.1 Sorgende Gemeinschaften aufbauen

,Bei der Gestaltung von Strukturen der Sorge und Unterstitzung kommt den
Kommunen eine besondere Verantwortung zu: lhre Aufgabe ist es, das
Zusammenwirken von familiaren, nachbarschaftlichen und zivilgesellschaftlichen
Ressourcen mit professionellen Dienstleistungen zu ermdglichen® (BMFSFJ,
2017, S. 10).

Von den Akteuren des Workshops wurde ganz klar kommuniziert, dass die
Birger*innen einen grofRen Anteil am Gelingen des Quartiersprojektes haben.
,Die Adressaten fur Quartiersprojekte sind sowohl in die Bedarfsermittlung als
auch in die Planung und Umsetzung einzubeziehen“ (Mehnert, 2016, S. 10).
Deshalb ist eine konsequente und durchgehende Beteiligung der Blrger*innen
und der haupt- und ehrenamtlichen Akteure am Gesamtprojekt und an
Einzelprojekten unbedingt nétig. Es konnen nicht alle Bedarfslagen durch
hauptamtliche  Strukturen abgedeckt werden. Zum einen ist das
gesamtgesellschaftlich nicht mehr finanzierbar und zum anderen stehen die dafur
notigen Fach- und Hilfskrafte nicht mehr in ausreichender Zahl zur Verfigung.
Die Pflegequote bei den Burger*innen vor Ort nimmt aufgrund der Alterung der
Gesellschaft kontinuierlich zu und somit steigt auch der Unterstitzungsbedarf in
alltaglichen Dingen. Die Burger*innen eines Ortes missen zusammenricken und
sich in manchen Dingen selbst organisieren und unterstitzen. Sorgende
Gemeinschaften im Sinne einer caring-community missen in den Orten
angebahnt und aufgebaut werden. Die Initiative und Begleitung eines solchen
Prozesses sind aber hauptamtliche Aufgaben, die sich bei Gelingen als absoluter

Mehrwert in der Gesellschaft im Quartier widerspiegelt.

6.1.2 Begleitung am Anfang des Prozesses

Die Akteure in den Gemeinden nicht alleine lassen, war eine Forderung der
Teilnehmer*innen am Workshop. Es ist sehr hilfreich, von Beginn an Menschen
und Organisationen an der Seite zu haben, die sich mit dem Prozess der
altersgerechten Quartiersentwicklung auskennen und diesen steuern,
koordinieren und die Kommunen und die Akteure in der Gemeinde beraten und
begleiten. Gerade auch die Ubernahme von Moderationsaufgaben
(Arbeitsgruppen, Steuerungsgremium, Burgerbeteiligung, Workshops) sowie die

Unterstitzung bei der Dokumentation wurde als grof3e Erleichterung angesehen.
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Wird fur die weitere Arbeit eine hauptamtliche Stelle geschaffen, ist deren gute
Einarbeitung wichtig. Die/Der Quartiersmanager*in muss durch eine am Prozess
beteiligte interne  Person aus der Gemeinde (BUrgermeister*in,
Verwaltungsmitarbeiter*in, Seniorenbeauftragte*r) eingearbeitet, aber auch
durch die externen Begleiter bestmdglich unterstitzt werden. Im Landkreis
Unterallgau Ubernimmt dies die Koordinationsstelle Seniorenkonzept des
Landkreises.

Das Konzept fir den Forderantrag beinhaltet konkrete Projekte und Ziele fir das
Projekt und kann deshalb als ,Handbuch® fir die weitere Arbeit der

Quartiersmanager*innen und der lokalen Akteure genutzt werden.

6.1.3 Kommunale Verantwortung

Die kommunale Daseinsvorsorge ist verfassungsrechtlich im Sozialstaatsprinzip
nach Art. 20 Abs. 1 GG verankert und wird in den Gemeindeordnungen der
Bundeslander konkretisiert (Articus, 2005, S. 64). Die Quartiersarbeit sollte
immer den Ruckhalt der/des Burgermeister*in und des Gemeinderats haben. Ein
regelmaliger und verlasslicher Kontakt und Austausch zu den Projekten und
Malinahmen innerhalb des Prozesses sowie zu Einzelprojekten wird als sehr
gewinnbringend angesehen. Es ist wichtig, dass kommunale und kirchliche
Gremien aktuelle Informationen Uber den Prozess und dessen Malinahmen
erhalten, damit diese die Entwicklung mittragen, férderlich begleiten und
entsprechend ihrer Funktion positiv unterstiitzen. Dies tragt zu einer hohen
Transparenz des Prozesses und zu einer guten Offentlichkeitsarbeit bei. Eine
mindestens einmal jahrliche, ausfuhrliche Berichterstattung durch den
hauptamtlichen  Quartiersmanager in den entsprechenden Gremien
(Gemeinderat, Pfarrgemeinderat) wurde als sehr gewinnbringend gesehen. Laut
den Teilnehmern fordert dies die Identifikation der Gemeinderdte mit dem
Gesamtprozess und kann so als ,Turoffner” fir Einzelprojekte dienen. ,Die
prinzipielle Verantwortung der Kommune beinhaltet, dass sie die Ergebnisqualitat
aller Ziele in der Quartiersentwicklung Uberwacht, um gegebenenfalls
Fehlentwicklungen durch entsprechende MalRnahmen korrigieren zu kdnnen.
Verantwortung bedeutet, dass die Kommune entsprechende Malinahmen zur
Umsetzung von Quartierszielen ergreifen muss, wenn die Burgerschaft oder

Teile von ihr unterversorgt sind. Dafir bedarf es eines Akteurs, der nicht
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partikulare Interessen, sondern die Interessen aller Birger*innen vertritt, und das
kann nur die Kommune sein (Michell-Auli, 2013, S. 27-28).

6.2 Strategien zur Nachhaltigkeit

,Quartierskonzepte sind sehr komplexe Ansatze, deren Umsetzung
normalerweise nur im Rahmen eines langerfristigen Prozesses und unter
fachlicher Begleitung gelingen kann“ (Mehnert, 2016, S. 10). Die Erfahrungen
aus den Gemeinden im Prozess der altersgerechten Quartiersentwicklung im
Landkreis Unterallgdu belegen diese Aussage. Um die Nachhaltigkeit von
Quartiersprojekten zu gewahrleisten, missen auch immer die Erfolgsprinzipien
Sozialraumbezug, Ganzheitlichkeit und Beteiligungsorientierung berucksichtigt
werden. Im Weiteren werden die aus Sicht der Quartiersmanager*innen

wichtigsten Nachhaltigkeitsfaktoren ausgefuhrt.

6.2.1 Finanzen

Haufig werden knappe Finanzen gegeniber Freiwilligen und professionellen
Dienstleistern von Kommunen angefuhrt, wenn es um die Entwicklung und
Realisierung von Projekten geht, ebenso fir die Aufrechterhaltung des gesamten
Prozesses als fortlaufender, dynamischer Prozess. Dadurch werden Akteure
manchmal verunsichert und es stellt sich die Frage, ob flr das Gesamtprojekt auf
Dauer gentgend Geld eingeplant wurde. Eine verbindliche und zeithahe
Transparenz zu den verfigbaren Finanzen wirde dem Gesamtprojekt ein gutes
Fundament geben und den Akteuren signalisieren, dass das Vorhaben auch von
Seiten der Kommune sehr ernst genommen wird. Mit einer guten Finanzierung
muss ein gelingendes Fundraising und auch die Akquise von Foérdermitteln
einhergehen. Dies kann aber nicht Aufgabe von ehrenamtlichen Akteuren sein,

sondern sollte hauptamtlich erfolgen.

6.2.2 Hauptamtliche Strukturen aufbauen

Aufgrund der Aufgabenfille bei der Implementierung und Pflege von
Kimmererstrukturen vor Ort bedarf es notwendigerweise eines hauptamtlichen
Quartiersmanagers. Die Aufgabenschwerpunkte liegen hier unter anderem in

den Bereichen:
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e Koordination und Vernetzung

e Begleitung von Arbeitsgruppen / Steuerungsgremium
e Projektplanung und -umsetzung

e Finanzierungsplanung

e Anlaufstelle fur Burger und Akteure

e Sicherung von Beteiligung

e systematische Sozialraumanalysen

e Sicherung von Transparenz

o Offentlichkeitsarbeit

e Dokumentation und Berichterstattung

Der hauptamtliche Quartiersmanager muss fir seine Tatigkeit ein ausreichendes
Stundendeputat zur Verfiigung haben und seine Tatigkeit bestenfalls unbefristet
ausfuhren kénnen, um den Aufgaben gerecht zu werden. Eine entsprechende
Qualifikation aus den Bereichen der ,Sozialen Arbeit® wird empfohlen. Hilfreich
ist es, wenn sich der/die Quartiersmanager*in im Quartier auskennt und sich
damit identifiziert. Bestehende Beziehungen, Wertschatzung und Vertrauen
unterstitzen den Prozess und die Tatigkeit. Das Bayerische Forderprogramm
SeLA kann als Anschubfinanzierung fur die Personal- und Sachkosten gute
Dienste leisten. Hierlber kdnnen Sach- und Personalkosten bis zu 80.000 Euro
mit 10 Prozent Eigenanteil der Kommune gefdrdert werden. Jedoch ist dieses
Forderprogramm auf vier Jahre befristet und danach ist die jeweilige Gemeinde

in der Situation, eine dauerhafte Nachfolgefinanzierung auf die Beine zu stellen.

Kommunen benétigen Ressourcen, um pflegebezogene Sorgestrukturen vor Ort
zu gestalten. Durch entsprechend nachhaltig angelegte Personalressourcen
kbnnen Kommunen ein kontinuierliches Engagement bei der Starkung
quartiersbezogener Sorgestrukturen vor Ort sicherstellen. Die Quelle zum
Aufbau von  Sorgestrukturen muss zwar im lokalen  Nahraum
(Subsidiaritatsprinzip) sein, jedoch ist der Mehrwert immer auch global wirksam.
Wenn hilfe- und unterstitzungsbedirftige Menschen in ihrem Quartier wohnen
bleiben kdnnen, entlastet dies die finanziellen und personellen Ressourcen im
sozialen Hilfesystem eines Landkreises, eines Landes und des Bundes. Deshalb
sollte die dauerhafte Finanzierung von hauptamtlichen Kiimmererstrukturen vor

Ort eine gemeinsame Aufgabe dieser Instanzen sein und nicht nach
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auslaufendem Foérderprogramm allein in der Zustandigkeit der jeweiligen
Gemeinde bleiben. Fordermittel sind eher als ,Experimentierraum® zu sehen,
dienen aber aufgrund der Befristung nicht zum Aufbau von nachhaltigen
Strukturen.

Nach Rosenkranz und Glaser (2012) ist die Kooperation zwischen den Ebenen
Makro-, Meso- und Mikroperspektive eine zentrale Aufgabe von kommunaler
Engagementforderung und Freiwilligenmanagement. Sie soll in einem
zeitgemalRen ,Governance“-Prinzip von den Grundsatzen Offenheit,
Partizipation, Kooperation, Verantwortlichkeit, Effektivitat und Kohérenz gepragt
sein. Nach Glaser wird dies als ,Ko-Produktion bezeichnet. Zu einer
professionellen Unterstitzung in Form von Informations-, Koordinations- und
Kooperationsmanagement schreibt Glaser (2012) weiter: ,In der Bindelung der
Engagementlandschaft der Stadt ist stadtisches Koordinierungspersonal mit
Sensibilitat gegeniber der Eigenstandigkeit des Engagements und mit Sinn fur
koproduktive Governance-Modelle nur schwer durch andere Einheiten wie
eigenstandige Freiwilligenagenturen zu ersetzen“ (Rosenkranz und Weber 2012,
S. 201). Mit dieser Aussage pladiert Glaser (2012) dafur, dass es in Gemeinden
hauptamtliche Strukturen fur die soziale Arbeit im Quartier geben sollte, um
haupt- und ehrenamtliches Engagement gewinnbringend und auf Dauer

zusammenzubringen.

6.2.3 Zeitplanung

Die Dynamik des Gesamtprojekts wird stark vom zeitlichen Verlauf beeinflusst,
deshalb kommt dem ,Timing“ eine wichtige Rolle zu. Es wurde im Workshop
eruiert, dass den Projekten und dem Prozessverlauf gentigend Zeit gegeben
werden muss, damit sich die Projekte entwickeln kénnen. Dies stellt oft ein
Geduldspiel fur die Akteure dar. Auch die Burger*innen im Quartier verlieren den
Optimismus, wenn sich Projekte zu lange hinziehen. Zu lange Unterbrechungen
fur Denk- und Handlungspausen werden teilweise auch als hemmend
empfunden. Es besteht die Gefahr, dass die Motivation verloren geht, wenn zu
lange nichts passiert. Deshalb bendétigen Quartiersprozesse auch immer
Projekte, die zeitnah realisiert werden konnen (z.B. Ruhebanke im Quartier,
offentliche Toiletten, Anlaufstellen zur Beratung, organisierte
Nachbarschaftshilfen). Natirlich missen daneben auch langfristige Projekte

angepackt werden und dirfen nicht ins Stocken geraten (z.B. Wohnprojekte,
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Begegnungsstéatten, barrierefreie Infrastruktur). Vor allem in der Anfangsphase
sind schnelle Erfolgserlebnisse fir Akteure und Burger wichtig. Die Projekte und
der Gesamtprozess muss immer auch in den politischen Gremien besprochen
werden und transparent sein, damit die Meilensteine im Quartiersprozess zeitnah

umgesetzt werden kénnen (siehe 6.1.3).

6.2.4 Forderliche Netzwerkstrukturen entwickeln

Eine verlassliche, intensive und regelmalige Kommunikation mit den zentralen
,Playern® vor Ort (Kommune, Burger, Kirche) ist im Rahmen der Quartiersarbeit
unbedingt ratsam. Dadurch werden themen- bzw. anlassbezogen die relevanten
Stakeholder zusammengefuhrt (z.B. aus der Wohnungswirtschaft, ambulante
Dienste, Wohlfahrtsverbénde, etc.). Der inhaltliche Schwerpunkt der Arbeit liegt
(im Forderzeitraum) zuerst auf der Seniorenarbeit; gleichzeitig werden hier in der
Regel auch die Interessen von anderen Zielgruppen, z.B. von Menschen mit
Behinderung, Familien und Migranten positiv gestaltet. Dem/Der
Quartiersmanager*in kommt dabei eine steuernde und koordinierende Aufgabe
zu, die nachvollziehbare und verlassliche Netzwerkstrukturen im sozialen

Nahraum zur Folge hat.

Netzwerkebenen im Rahmen der Quartiersentwicklung:

OPNV

Institutionen/
Schulen Verbande

Unternehmen e Kommune
Quartiers- Nahversorger
manager*in
Burger
Wohnungswirtschaft
Beauftragte
Vereine

engagierte
Einzelpersonen
Ehrenamt

Bruno Schmaus war Leiter des Amtes fur Stadtentwicklung in Heidelberg und

Mitarbeiter des KDA. In seiner Publikation ,Alte Menschen in ihren

40



Wohnquartiersbeziigen (1999) traf er die meines Erachtens folgerichtige
Aussage: ,Wer ohne Einseitigkeit altengerecht plant, kann in den
Wohnquartieren fur andere Generationen nichts falsch machen. Wer die Alten
vergisst, macht alles falsch.”

Wichtig ist dabei aber eine gute Kommunikation und Abstimmung unter den
Zielgruppen. In der sozialen Arbeit hat sich immer wieder gezeigt, dass es fur die
Gesamtheit des sozialen Raums wichtig ist, alle Zielgruppen auf die
,veranderungsreise“ mitzunehmen und nicht einzelne Gruppen zu favorisieren
und dadurch untereinander auszuspielen. Auch dies spricht flr eine gute

Netzwerkstruktur im sozialen Nahraum.

7. Resimee

Der soziale Nahraum der Burger*innen - die Gemeinde, der Stadtteil - bilden den
zentralen Ort, an dem demografische und gesellschaftliche Herausforderungen
schon heute und auch in Zukunft gestaltet werden missen. Dies ist die globale
Herausforderung fir die Politik und fir die Gesellschaft vor Ort in den Quartieren.
Spatestens mit dem Verrentungsbeginn der Generation der sogenannten
,Babyboomer® wird diese Thematik in den Gemeinden hdchste Relevanz
gewinnen.

Bei der Bewaltigung dieser Herausforderung kommt den Kommunen im Rahmen
ihrer Daseinsvorsorge eine tragende Rolle zu. Zugleich ist es Selbstverpflichtung
auf allen Ebenen, dieser drangenden Aufgabe zu begegnen. Die
Herausforderungen missen auf allen staatlichen Ebenen ins Bewusstsein ricken
und zur Chefsache erklart werden. Zur Wahrnehmung der benannten Aufgaben
und Handlungsfelder sind entsprechende (landes-gesetzliche) Grundlagen und
eine entsprechende Verankerung zu schaffen sowie die notwendigen finanziellen
Ressourcen durch das Land bereitzustellen. Nur so kdnnen die Kommunen vor
Ort in dieser Aufgabe auch handlungsfahig bleiben. Die Frage der Versorgung
von unterstitzungs- und pflegebedurftigen Mitgliedern unserer Gesellschaft
sollte nicht weiter eine Frage freiwilliger Leistungen und im Rahmen der
Subsidiaritat bleiben.

Altersgerechte Quartierskonzepte dienen dem Aufbau von hauptamtlichen
Sorgestrukturen und sind Garant fur die Beteiligung von Burger*innen und

Akteuren im  sozialen Nahraum. Daraus entstehen nachhaltige
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Teilhabestrukturen, gewinnbringende Sozialraumprojekte, Unterstitzung und
Hilfe, Anlaufstellen und Beratung, ein gutes Miteinander der Generationen und
vieles mehr. Dies ist Grundlage daflr, dass auch Menschen mit Hilfebedarf im
eigenen Ort wohnen bleiben kénnen und dort alle fiir sie notwendigen Angebote
vorfinden. Sicherlich ware weiterhin interessant in diesem Rahmen zu erfahren,
ob dadurch pflegebedirftige Burger*sinnen weniger oft oder erst in einem
fortgeschrittenen Stadium der Pflegebedurftigkeit eine vollstation&re Versorgung
in einem Pflegeheim wahlen. Ziel der Bemuihungen in Gemeinden mit
Quartiersmanagement ist es schlie3lich, ein gutes Leben und Wohnen in der
eigenen Gemeinde bzw. in der eigenen Hauslichkeit durch passgenaue
ambulante Versorgungsstrukturen moglichst lange zu gewahrleisten - auch bei
Hilfe- und Unterstitzungsbedarf! Das moéglichst lange Wohnen zuhause ist der
Wunsch von alteren Burger*innen und entlastet dadurch das gesamte
Sozialsystem, spart Kosten in der Versorgung und trAgt zu guten
Lebensbedingungen im Alter bei (vgl. Erhebungen, Landkreis Unterallgédu, 2019).
Die positive Wirkung von altersgerechten quartiersbezogenen Ansatzen misste
sich in diesen Gemeinden dadurch bemerkbar machen, dass Birger*innen mit
einem Pflegegrad langer in der eigenen Hauslichkeit wohnen bleiben als in
Gemeinden ohne Quartiersarbeit.

Soziale Arbeit in den Gemeinden wird immer mehr zu einem wichtigen Baustein
im Rahmen einer gelingenden Ortsentwicklung und darf nicht dem Zufall
Uberlassen werden. Altersgerechte Quartierskonzepte konnen ein Schliissel zum
Erfolg sein.
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Anhang 1: Antragskriterien fur die Foérderung des Landkreises

Mindelheim, 01.03.2016

unterallgau
Iandkrels\__/

Quartiere in den Gemeinden altersgerecht gestalten

Auswabhlkriterien fiir die Umsetzungsbegleitung

o« 6D

;’;‘3 & 4

' I »

»

% ¢

Quartierskonzepte zielen darauf ab, einen sozialen Nah-
raum, mit dem sich die Bewohner identifizieren — ein Dorf,
eine Gemeinde, ein Stadtteil, ein Viertel - so zu gestalten,
dass auch altere Menschen und Menschen mit Unterstiit-
zungsbedarf in ihrem vertrauten Wohnumfeld bleiben kon-
nen.
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Um den Herausforderungen des demografischen Wandels rechtzeitig zu begegnen, unterstitzt der Land-
kreis Unterallgdu seine Gemeinden bei der altersgerechten Quartiersentwicklung. Die Koordinationsstel-
le fir das Seniorenkonzept am Landratsamt Unterallgdu begleitet in Kooperation mit der Arbeitsgruppe
fiir Sozialplanung und Altersforschung (AfA) aus Minchen ausgewdhlte Gemeinden bei diesem Vorhaben
fachlich. Der Landkreis Unterallgdu fardert Jahrlich bis zu zwei Gemeinden bei der Umsetzung des Pro-
jekts mit je 40 Prozent der anfallenden Begleitkosten der AfA. Die Koordinationsstelle fir das Senioren-
konzept wahlt die Gemeinden anhand der unten stehenden Kriterien aus.

Evaluiert und wissenschaftlich begleitet wurde das Projekt im Jahr 2012 vom Kuratorium Deutsche Al-
tenhilfe (KDA) in Kdln.

Gemeinden des Landkreises Unterallgdu, die sich fir eine Férderung der Umsetzungsbegleitung zur al-

tersgerechten Quartiersgestaltung bewerben, sollen in ihrem Antragskonzept die nachfolgenden Krite-
rien erlautern. Die Bewerbung senden Sie an das Landratsamt Unterallgduw, Koordinationsstelle far das

Seniorenkonzept, Herr Hubert Plepla, Bad Worishofer Str. 33, 87719 Mindelheim. Die Bewerbung muss
vom Blirgermeister unterschrieben sein.

Herr Plepla, Koordinationsstelle fur das Seniorenkonzept des Landkreises Unterallgdu, steht gerne fir
Fragen oder weitere Informationen zur Verfigung. Weitere Informationen finden Sie auch auf der Inter-
netseite des Landkreises Unterallgéu www unterallgaew de/seniorenkonzept.

Antragskriterien:

1) Quartiersanalyse
*  raumliche Begrenzung des Quartiers
&  Altersstruktur
* Bevilkerungsentwicklung
s pgeographische Besonderheiten im Quartier
+ spziale Infrastruktur
« raumliche Infrastruktur (Wohnen, Barrierefreiheit, Mobilitat etc.)
* bereits bekannte Bedarfslagen

2) Ressourcen im Quartier
« plurgerschaftliches Engagement
+ professionelle, hauptamtliche Dienstleistungen
+« pestehende Initiativen und MaBnahmen
s bestehende Angebote der kirchlichen Akteure
* [Einbezug der Blrgerinnen und Blrger
* Rolle der Kommune im Prozess der Quartiersentwicklung

3) Ziele
s Waelche Ziele strebt die Gemeinde durch diesen Prozess an?

4) Machhaltigkeit

Das Projekt dient dazu, dber einen Beteiligungsprozess die relevanten Themen in der Gemeinde zu iden-
tifizieren und themenbezogen lokale Entwicklungsgemeinschaften aufzubauen. Uber Projekt- und Mag-
nahmenplanungen werden die Vorgehensweisen mit den Akteuren abgestimmt und fastgelegt.

Das Projekt der altersgerechten Quartiersentwicklung muss als fortlaufender, dynamischer Prozess, auch
nach der Begleitumg durch die AfA und dem Landratsamt im definierten Quartier weiter verfolgt werden.
Die vorgesehen MaBnahmen der Gemeinde zur Nachhaltigkeit sollen im Antrag erlautert werden.
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Anhang 2: Stakeholdercheckliste

Maogliche Teilnehmer bei einem Expertenworkshop

o e e o e e e o e o o e e o o Iy o

unterallgau
a.-'ll"i']kl'f_':'.q___-f

Vertreter der Parteien

Gemeinderdte

Experten aus der Stadtverwaltung (Bauamt etc.)
Wohnungsunternehmen, Landkreiswohnbaugesellschaft
Wohnberatung im Landkreis Unterallgau
Wohlfahrtsverbande

VdK, sonstige Verbande

Kirchengemeinden / Pfarrer

Vertreter von Jugendgruppen

Seniorenbeaufiragte

Seniorenrate

Ehrenamtlich Engagierte in der Seniorenarbeit der Gemeinde
Tafel, Besuchsdienstler,

Stationare Einrichtungen

Ambulante Dienste

Fachstelle fUr pflegende Angehdrige Ottobeuren bzw. Bad Warishofen
Tagespflege

Sozialdienste in Krankenhausern

Hospiz- u. Palliativangebote

Haus- und Facharzte, Apotheker

Psychosoziale Arbeitsgemeinschart
Gerontopsychiatrischer Dienst

Demenz (Kontaktstellen)

Beratungsstellen

Hauswirtschaftliche Dienstleister

Machbarschaftshilfen

Freiwilligenagentur Schaffenslust

Offene Seniorenarbeit / Vertreter offener Treffs und Angebote
Bildungstrager z.B. Volkshochschulen

Andere Wohnformen (z.B. Betreutes Wohnen)
Sportvereine

Praventions- und Fitnessangebote

Fahrdienste

Behindertenverbande

Polizei

Selbsthiffegruppen

Menschen mit Migrationshintergrund

OPNV

CL_Akteurs 01,2020 5Status 3_Hubert Plepla
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Vorbesprechung (Ort und Zeit)

Checkliste:

O Terminfindung
Expertenworkshop: Blrgerbeteiligung:
O Information der Blrger, Vereine, Kirche, Organisationen, Gber das Projekt
O Gffentlichkeitsarbeit fir den ganzen Prozess besprechen
O Wer ist von Seiten der Gemeinde fir den Prozess zustandig?

Anhang 3: Checkliste fur das Erstgesprach in Gemeinden

unterallgau
\:Il"f.'lkl'L'fIS_h-—f

(Einladungen verteilen, Offentlichkeitsarbeit, Uberblick (ber die Akteure und die Mitwirker

in den AK's, Organisatorisches, Protokolle)

todo-Liste: Expertenworkshop:

{Beamer, Laptop, Flipchart, Moderationskoffer, Pinnwénde, Uberschriften)

Was Wer
Ablauf und Zeitrahmen des Workshops besprechen AfAJLRA
Tischpaten fur den nachfolgenden Blrgerworkshop finden Gemeinde
Moderation und Dokumentation des Workshops AfA
Medien und Ausstattung fir den Workshop kldren; Ablauf des Workshops klaren AfA

Einladungsverteiler erstellen (siehe CL Teilnehmer Expertenworkshop)

Gemeinde/AfA

Handout fur die Teilnehmer [als Anlage zur Einladung)

AfA

Einladung formulieren und versenden Gemeinden
Verpflegung der Teilnehmer Gemeinde
GroRer Ortsplan zum Aushdngen Gemeinde
Teilnehmerliste LRA [ ATA

O Aufbau des Steuerungsgremiums (fur jedes der drei Handlungsfelder ein Moderator aus der

Gemeinde)
O erste Sitzung des Steuerungsgremiums terminieren und durchfihren

Art und Zeitpunkt der Analysen besprechen (z.B. Fragebogen, Ortsbegehungen, Interviews)

O Analyse entwickeln (AfA), Analyse durchfihren und auswerten (Gemeinde)

todo-Liste: Bargerbeteiligung:

der Mitwirkung in den Arbeitsgruppen aufzeigen.

Was Wer
Ablauf und Zeitrahmen des Workshops besprechen AfAJLRA
evtl. Vorbesprechung mit den Tischpaten Gemeinde
Moderation und Dokumentation des Workshops AfA
Medien und Ausstattung festlegen, Ablauf der Biirgerbeteiligung klédren AfA
{Beamer, Laptop, Flipchart, Moderationskoffer, Pinnwiénde, Uberschriften)
Art und Zeitpunkt der Einladung sowie Information der Blrger besprechen Alle
Mustertexte fir die Information der Birger bzw. fir Einladungen AfAJLRA
Verpflegung der Teilnehmer Gemeinde
Teilnehmerliste (mit Moglichkeit sich gleich fir die Mitwirkung an den weiteren LRAJATA
Arbeitsgruppen einzutragen)
Information der Birger dber die Ergebnisse und den weiteren Verlauf. Mdglichkeit | Gemeinde

O Weitere Vorgehensweise nach der Blrgerbeteiligung besprechen
=  Aufbau der Arbeitsgruppen (Gemeinde)
* Moderation der Arbeitsgruppen [AfA und LRA)
= Dokumentation der Arbeitsgruppenergebnisse (Gemeinde)
= etwaige Forderantrage (AfA und Gemeinde)
= Rolle der AfA und des Landratsamtes nach Ablauf des Projektauftrags
* Rolle der Gemeinde nach Ablauf des Projektauftrags

= MNachhaltigkeit und weiterer Verlauf des Projekts
CL_Beteilizungsprozesse_00/2020_Status 5_Hubert Plepla
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Anhang 4:

Dokumentation: Workshop fur Quartiersmanager*innen

Dokumentation der beiden Thementische: Austauschtreffen der Gemeinden in
der altersgerechten Quartiersentwicklung am 11.10.2022 im Landratsamt
Unterallgau

Gruppendiskussion zu den ,Faktoren zum guten Gelingen®

Moderation: Konstantin Bauch; AfA Sozialplanung Miinchen

Zusammenfassung aus dem Thementisch:

Begleitung und Unterstlitzung am Anfang des Prozesses
Als sehr wichtig fur die Implementierung einer altersgerechten Quartiersarbeit wurde
eine Begleitung und Unterstitzung von externen Stellen gesehen (AfA,
Landratsamt, erfahrene Quartiersmanager*innen aus anderen Gemeinden,
Servicestelle Nachbarschaftshilfe, Fachstellen fir pflegende Angehdrige u.a.). Diese
Begleitung steht im Landkreis Unterallgéu zur Verfigung.
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Ebenfalls fur sehr wichtig wurde die Einfihrung der/des Quartiersmanager*in durch
eine interne Person aus der Gemeinde (Verwaltungsmitarbeiter*in,
Seniorenbeauftragte, Gemeinderatsmitglied) erachtet, welche den Prozess der
Konzeptentwicklung mit begleitet hat. Das erarbeitete Konzept fur den Forderantrag
beinhaltet konkrete Projekte und Ziele und kann der/dem Quartiersmanager*in als
~-Handbuch® flr die weitere Arbeit dienen. Dieses Konzept sollte dem
Quartiersmanagement gleich zu Beginn zur Verfigung stehen und auch im Rahmen
der Einarbeitung besprochen werden.

Beteiligungsorientierung - sorgende Gemeinschaften
Es sollten sehr friihzeitig moglichst viele Burger*innen und haupt- und
ehrenamtliche Akteure in den Prozess eingebunden werden.
Eine verlassliche, intensive und regelméaRige Kommunikation mit den zentralen
~Playern® vor Ort (Kommune, Burger, Kirche) ist im Rahmen der Quartiersarbeit
unbedingt ratsam. Dadurch werden themen- bzw. anlassbezogen die relevanten
Stakeholder zusammengefiuhrt (z.B. aus der Wohnungswirtschaft, ambulante
Dienste, Wohlfahrtsverbande, etc.). Der inhaltliche Schwerpunkt der Arbeit liegt (im
Forderzeitraum) zuerst auf der Seniorenarbeit; gleichzeitig werden hier in der Regel
auch die Interessen von anderen Zielgruppen, z.B. von Menschen mit
Behinderung, Familien und Migranten positiv gestaltet. Der/Dem
Quartiersmanager*in kommt dabei eine steuernde und koordinierende Aufgabe zu.
Durch eine gute Beteiligungsorientierung wird das Fundament fur sorgende
Gemeinschaften angelegt. Buger*innen und hauptamtliche Akteure engagieren sich

gemeinsam zum Wohle der Menschen im Quatrtier.

Gemeinwesenarbeit
Als wichtig wurde gesehen, dass die/der Quartiersmanager*in aktiver Teil der
Gemeinwesenarbeit im Ort ist und sich bei Aktionen und Veranstaltungen zum
Thema Alter auch aktiv einbringt und dabei als unkomplizierter Ansprechpartner

fungiert.

Rahmenbedingungen
Fur die Arbeit im Quartiersmanagement sind gute Rahmenbedingungen sehr
hilfreich. Es wurden passende Raumlichkeiten, ausreichende finanzielle
Maoglichkeiten und auch eine realistische Zeitplanung fir den gesamten Prozess und

fur die Umsetzung von Projekten genannt.
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Rickhalt durch die Gemeinde
Die Quartiersarbeit sollte den Ruckhalt der/des Birgermeister*in und auch des
Gemeinderats haben. Deshalb ist es wichtig, dass ein regelmaRiger Austausch zur
Information und Ausrichtung stattfindet. Dadurch wird eine hohe Transparenz
sichergestellt. Eine jahrliche Berichterstattung im Gemeinderat wird empfohlen.

Gruppendiskussion zu Strategien zur Nachhaltigkeit

Moderation: Hubert Plepla, Landratsamt Unterallgau
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Zusammenfassung aus dem Thementisch:

Die beiden am haufigsten genannten Strategien flr die Nachhaltigkeit waren ,gute

Netzwerke® und eine ,ausreichende Finanzierung®.

Netzwerke:

Netzwerke kdnnen sehr gut tber das Format der runden Tische organisiert
werden.

Verbindlichkeit und Transparenz sind in der Netzwerkarbeit wichtig (Regeln fur
die Netzwerkarbeit).

Die Stakeholder fir die Netzwerkarbeit miissen ermittelt werden. Dabei darf
niemand vergessen werden.

Ein Steuerungsgremium fir die Koordination und Ausrichtung des
Quartiersprojekts ist hilfreich. Dadurch kénnen die Handlungsfelder miteinander
verzahnt werden, Unterstitzungsbedarfe benannt werden und tibergeordnete
Themen vereinbart werden. Dadurch wird die Netzwerkarbeit positiv untersttitzt.
Es gibt verschiedene Ebenen von Netzwerken im Quartier, z.B.
Steuerungsgremium, Zusammenschluss von ehrenamtlichen Akteuren,
Seniorenverein, hauptamtliche Organisationen, Giberregionale Netzwerke,
informelle Netzwerke. Diese Ebenen sollte der/die Quartiersmanager*in im Blick
haben und fur den Prozess nutzen.

Am Quartiersprojekt sollten haupt- und ehrenamtliche Akteure sowie

Blrger*innen beteiligt sein.

Finanzierung

Wichtig ist eine personelle, hauptamtliche Kontinuitat im Quartiersmanagement.
Dies stellt die Gemeinden v.a. nach der Férderphase von vier Jahren oftmals
vor Problemsituationen. Hilfreich wéare eine Regelférderung durch den Freistaat,
analog der ,Fachstellen fir pflegende Angehdrige® tGiber das Forderprogramm
.Bayerisches Netzwerk Pflege®“.

Die/Der hauptamtliche Quartiersmanager*in muss fir die Tatigkeit ein
ausreichendes Stundendeputat zur Verfigung haben und seine Tatigkeit
bestenfalls unbefristet ausfuhren knnen, um den Aufgaben gerecht zu werden.
Durch entsprechend nachhaltig angelegte Personalressourcen kdnnen
Kommunen ein kontinuierliches Engagement bei der Starkung

quartiersbezogener Sorgestrukturen vor Ort sicherstellen.
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Ein eigenes Budget fur die Quartiersarbeit in der Gemeinde ware von Vorteil.
Eine Haushaltsplanung jeweils fir das kommende Jahr kdnnte daftir von
dem/der Quartiersmanager*in beim Burgermeister eingereicht werden.

Die/Der Quartiersmager*in nimmt haufig Termin wahr und muss die Auslagen
fur Verpflegung, die eigentlich dienstlich anfallen, selbst ibernehmen. Ein daftr
verfuigbarer Betrag wurde als hilfreich und wertschatzend angesehen. Hier lohnt
das Gesprach mit der/dem Burgermeister*in.

Die Erwartungen an ein Quartiersmanagement sollten realistisch sein und im
Kontext zum verfligbaren Stundenumfang stehen. Eine Transparenz von Seiten
des/der Quartiersmanager*in ist dabei hilfreich. Was kann in der zur Verfiigung
stehenden Zeit geleistet werden und was nicht? Was sind die Prioritaten und
Inhalte im Rahmen der Quartiersarbeit fUr die nachste Zeit (Zeitplan!)? Eine
regelmafige Absprache und Rickmeldung an die/den Birgermeister*in bzw.

den Gemeinderat ist dabei von Vorteil.
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Impressionen aus dem Workshop:
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Fotos: Manuela Schmid, Landratsamt Unterallgau

Die abgelichteten Teilnehmer haben schriftlich bestétigt, dass sie mit der

Bildveroffentlichung einverstanden sind.

59



Anhang 5: Pressemitteilung

Pressemitteilung vom 24.10.2022

Pressestelle Landratsamt Unterallgéu

Landkreis - Senioren

Rickenwind fiur die Seniorenarbeit

Quartiersentwicklung: Verantwortliche aus den Gemeinden tauschen sich
aus

Unterallgau.
Ruckenwind fur ihre
Arbeit in den
Gemeinden gab es jetzt
wieder fur alle, die sich

im Unterallgdu um die
sogenannte altersgerechte Quartiersentwicklung kimmern. Bei einem Austausch im
Landratsamt erhielten die Quartiersmanagerinnen und -manager viele Impulse fur die
Seniorenarbeit vor Ort. Das Treffen wurde von Seniorenkonzept-Koordinator Hubert
Plepla organisiert und moderiert. Deutlich wurde: Ohne hauptamtliche Kréfte geht es
nicht. Deshalb freute sich Plepla, dass der GrofR3teil der Gemeinden die Quartiersarbeit
inzwischen auf hauptamtliche Beine gestellt hat.

17 Unterallgduer Gemeinden haben bereits ein Quartierskonzept erstellt. Die
Entwicklung eines solchen MaRBRhahmenpakets ist Teil des seniorenpolitischen
Gesamtkonzepts des Landkreises. Ziel ist es, die Seniorenarbeit auf die
Gegebenheiten vor Ort auszurichten und passgenaue Strukturen zu entwickeln, damit
Menschen mit Unterstiitzungsbedarf auch im Alter zuhause wohnen bleiben kdnnen.
Um die geschaffenen Strukturen dauerhaft zu erhalten und mit Leben zu fillen, haben
die meisten Gemeinden mittlerweile hauptamtliche Krafte. ,Das gute Zusammenwirken
von Haupt- und Ehrenamt schafft einen idealen Rahmen fir hilfreiche
Kummererstrukturen®, betonte Plepla. Durch die Quartiersarbeit entstehe eine
»~oorgekultur® im Ort, durch die hilfsbedlirftige oder einsame alte Menschen
aufgefangen werden. Landrat Alex Eder dankte den Anwesenden in diesem
Zusammenhang fur ihnr Engagement und stellte heraus, wie wichtig ihre Arbeit fur die
zunehmende Zahl von Seniorinnen und Senioren im Landkreis ist.

Bei der Ermittlung des Bedarfs hilft unter anderem die ortsspezifische Pflegequote. Die

Kommunen kdnnen diese vom Landesamt fiir Statistik fir ihren Ort erheben lassen,
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informierte Konstantin Bauch von der Arbeitsgruppe fur Sozialplanung und
Alterforschung (AfA) Minchen, der das Treffen begleitete. ,Dies ist eine
gewinnbringende Mdglichkeit, sich einen Uberblick tiber die Zahl und Intensitat von
pflegebedurftigen Burgerinnen und Burgern in der Gemeinde zu verschaffen und bietet
somit eine gute Grundlage fir die Bedarfsermittlung vor Ort.”

Des Weiteren sprach Bauch tber den Stand der Quartiersentwicklung in ganz Bayern.
Die AfA ist Projekttrager der bayerischen Koordinationsstelle ,Wohnen im Alter und
unterstitzt Gemeinden beim Aufbau solcher Konzepte. Die Nachfrage nach
seniorengerechten Quartieren steige im ganzen Freistaat. Bayernweit gebe es
inzwischen mehr als 100 entsprechender Initiativen. Um Projekte erfolgreich
anschieben zu kénnen, ermunterte der Referent die Teilnehmenden, die vielfaltige
Forderlandschaft in Bayern zu nutzen und wies auf hilfreiche Programme hin.

Als positives Beispiel nannte Plepla das Projekt ,Besuche auf dem Bauernhof, das im
Rahmen der Quartiersarbeit der Gemeinde Holzglinz entstanden ist. Fur den Aufbau
wurden Férdermittel aus dem Bayerischen Demenzfond genutzt. Vor kurzem habe das
Projekt beim bayernweiten Wettbewerb ,Innovative Wege zur Pflege“ den dritten Platz
belegt und 1.000 Euro Preisgeld erhalten. Erfolg verbucht hatten jingst auch andere
Unterallgduer Gemeinden, in denen es ein aktives Quartiersmanagement gibt: Beim
Heimat-Check der Augsburger Allgemeinen gab es fir die Seniorenarbeit in
Rammingen, Bad Wérishofen und Pfaffenhausen gute Noten, freute sich Plepla.
AnschlieBend arbeiteten die Teilnehmenden an Thementischen zusammen. Was sind
Faktoren, damit die altersgerechte Quartiersentwicklung gelingt? Wie gestaltet man
den Prozess nachhaltig und verankert die Arbeit dauerhaft in der Gemeinde? Neben
der bendtigten hauptamtlichen Unterstitzung wurde dabei unter anderem die
Bedeutung einer externen Begleitung durch Fachleute, guter Netzwerke und einer
ausreichenden Finanzierung genannt.

Der Landkreis Unterallgdu fordert die Entwicklung eines Quartierskonzepts mit bis zu
5.000 Euro und begleitet die Gemeinden gemeinsam mit der AfA beim
Entstehungsprozess. Auch im Anschluss gibt es Fordermdglichkeiten - zum Beispiel
kénnen Gemeinden Uber das Programm Selbstbestimmt Leben im Alter (SeLA) des
bayerischen Sozialministeriums fir vier Jahre bis zu 80.000 Euro fiir Personal- und
Sachkosten erhalten.

Gemeinden, die ein Quartierskonzept erstellen wollen, kénnen sich bei Hubert Plepla
unter Telefon (08261) 995457 oder im Internet unter

www.unterallgaeu.de/seniorenkonzept informieren.

Zum Bild: Bei einem Austauschtreffen im Landratsamt erhielten die Verantwortlichen fir die
Quartiersentwicklung in den Gemeinden viele Impulse fur ihre Arbeit.

Foto: Manuela Schmid/Landratsamt Unterallgau
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